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Abstrak
 

Kehamilan yang pada dasarnya adalah suatu proses fisiologis, dapat pula menimbulkan gangguan atau

kelainan yang dapat membahayakan kesehatan ibu dan janin yang dikandungnya. Oleh karena itu diperlukan

pemeriksaan kesehatan selama kehamilan secara teratur yang disebut Pemeriksaan Antenatal.

 

Rumah Sakit Sumber Waras yang merupakan rumah sakit swasta di daerah Jakarta Barat juga memberikan

pelayanan antenatal, dan diharapkan pasien-pasien yang melakukan pemeriksaan antenatal di Rumah Sakit

Sumber Waras akan melahirkan juga di Rumah Sakit Sumber Waras.

 

Tetapi kenyataannya, dari tahun ke tahun jumlah ini semakin menurun, sehingga ingin dicari faktor-faktor

yang mempengaruhi terjadinya penurunan ini terutama pada pasien-pasien yang mengikuti Paket Bersalin

tetapi tidak melahirkan di Rumah Sakit Sumber Waras.

 

Jadi tujuan dari penelitian ini adalah untuk mencari faktor-faktor yang berhubungan dengan pemanfaatan

kamar bersalin oleh Pasien Paket Bersalin di Rumah Sakit Sumber Waras.

 

Kerangka Konsep yang dipakai adalah bahwa Pemanfaatan Kamar Bersalin di Rumah Sakit Sumber Waras

dipengaruhi oleh 2 aspek yaitu : 1). Aspek Pemakai Jasa yang terdiri dari umur ibu, jarak rumah ke Rumah

Sakit, paritas ibu, jumlah anak hidup, pendidikan ibu, pendidikan suami, pekerjaan ibu, pekerjaan suami,

dan risiko kehamilan 2). Aspek Pemberi Jasa Layanan yang terdiri dari Tarif Paket Bersalin, Sikap

Pelayanan Admision, Sikap Pelayanan Perawat, Sikap Pelayanan Dokter, Kenyamanan Ruang Tunggu, dan

Kenyamanan Ruang Periksa.

 

Desain penelitian yang dilakukan adalah cross-sectional, dan analisa penelitian ini adalah deskriptif dan

analitik. Hipotesa yang ingin ditegakkan adalah apakah ada hubungan yang bermakna antara faktor-faktor

yang terdapat pada pemakai jasa dan pemberi jasa layanan terhadap pemanfaatan kamar bersalin di Rumah

Sakit Sumber Waras.

 

Penelitian ini dilakukan di Rumah Sakit Sumber Waras dengan sampel 110 responden yaitu ibu-ibu hamil

yang melakukan pemeriksaan antenatal dan ikut Paket Bersalin di Rumah Sakit Sumber Waras yang terdiri

dari 79 ibu yang melahirkan di RS Sumber Waras dan 31 ibu yang melahirkan di luar RS Sumber Waras.

Hasil penelitian ini dianalisa sehingga menghasilkan distribusi frekuensi dan analisa bivariat.

 

Dari hasil analisa ini dapat ditarik kesimpulan bahwa pemanfaatan kamar bersalin di Rumah Sakit Sumber

Waras dipengaruhi oleh faktor umur ibu, pendidikan ibu dan pendidikan suami.Dan sebagai saran untuk

meningkatkan pemanfaatan kamar bersalin Rumah Sakit Sumber Waras oleh pasien Paket Bersalin maka
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diharapkan pihak manajemen dapat lebih memberikan perhatian kepada pasien Paket Bersalin ini

berdasarkan umur, pendidikan responden dan suami responden, sehingga diharapkan pasien-pasien yang

sudah ikut Paket Bersalin mau memanfaatkan kamar bersalin RS Sumber Waras sebagai tempat melahirkan.

......

The Factors Which Are Related To the Utility of Delivery Room by "Special Price Package for Delivery

Patients" At Sumber Waras HospitalPrincipally pregnancy is a physiological process that sometimes could

cause some disorders or anomalies, which are threatening, to the lives of mother and fetus. That is why; the

pregnant mother needs some evaluation of her pregnancy periodically that is called antenatal care service.

 

Sumber Waras Hospital as a private hospital at West Jakarta has such antenatal care service, which the

pregnant mother could have antenatal care for her pregnancy. This service of antenatal care is bundled with

delivery service, which is called "special price-package for delivery patients." The management of Sumber

Waras Hospital assumes that the pregnant mothers who take their antenatal care should deliver their babies

at Sumber Waras Hospital.

 

In fact, the numbers of the pregnant mothers who have taken their antenatal care at Sumber Waras Hospital

and have delivered their babies at the same hospital; have decreased in the last several years.

 

The objectives of this research attempts to find the factors, which influenced the utility of delivery room,

especially for "special price-package for delivery patients" at Sumber Waras Hospital.

 

Conceptual thinking that has been used is that the utility of delivery room at Sumber Waras Hospital has

been influenced with two aspects:

1. Aspects of the users (mother's age, the distance of the hospital from home, mother's parities, the sum of

living children, mother's / husband's education, mother's / husband's professions, and the risk of pregnancy).

2. Aspect of the provider (fee for delivery package, the attitude of the admission officers 1 nurses 1 doctors

related to services, the convenience of the waiting room and delivery room).

 

The research design is cross-sectional. The analyses of the research have used descriptive and analytic

methods. Hypothesis presumed whether any significant correlation between user's factors and provider's

factors to the utility of delivery room of Sumber Waras Hospital.

 

Analyses have been done for distribution of frequencies and bivariate. The results are the utility of' the

delivery room of Sumber Waras Hospital has been influenced by the mother's age factor, mother's and

husband's education.

 

The suggestion in increasing the utility of the delivery room of Sumber Waras Hospital by the special price

package for delivery patients, that should be done by the hospital management is giving special attention for

the package in categories such as : mother's age, mother's and husband's education. So that the pregnant

mothers who take special price package for delivery will utilized the delivery room of Sumber Waras

Hospital in the future.


