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Abstrak
 

Tesis ini tentang hubungan kerja manajemen TV-7, perusahaan Satpam dan Polsek Tanah Abang dalam

penyelenggaraan kegiatan pengamanan di gedung kantor TV-7 Jakarta. Perhatian utama tesis ini adalah pada

pola kegiatan pengamanan yang dilakukan oleh petugas satpam dalam rangka menciptakan keamanan dan

ketertiban di gedung kantor TV-7, dengan fokus pada pola hubungan yang terjalin antara petugas satpam

dan petugas Polsek Tanah Abang. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif untuk

mempermudah pelaksanaan pengumpulan data, dengan tehnik pengamatan terlibat dan wawancara

berpedoman untuk mengungkapkan pola hubungan kerja yang terjadi.

 

Saat ini pertumbuhan perusahaan jasa pengamanan di Indonesia meningkat tajam seiring dengan

diterbitkannya Skep Kapolri No. Pol.: Skep/1138/X/1999 tanggal 5 Oktober 1999, dengan harapan dapat

membantu aparat kepolisian dalam menyelenggarakan fungsi kepolisian terbatas dilingkungan kerjanya

masing-masing. Berkaitan dengan hal tersebut, penulis tertarik untuk melakukan studi pada penyelenggaraan

pengamanan oleh suatu badan usaha jasa pengamanan & penyelamatan (BUJPP) di PT. Duta Visual Mandiri

(TV-7) Jakarta. Badan usaha jasa pengamanan & penyelamatan yang menyelenggarakan jasa pengamanan

tersebut adalah PT. Bravo Humanika Perkasa.

 

Permasalahan yang hendak diangkat dalam penelitian ini adalah bagaimana kinerja perusahaan satpam

dalam penyelenggaraan kegiatan pengamanan di TV-7 Jakarta.
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