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Abstrak
 

Industri software mulai tumbuh di Indonesia secara alamiah, meskipun beberapa produsen software kelas

dunia seperti Microsoft, Oracle, Linux, IBM dan lainnya telah mengembangkan usahanya di Indonesia.

Dibandingkan dengan negara-negara ASEAN, posisi dan kondisi industri software Indonesia relatif sangat

tertinggal jauh baik dalam jumlah perusahaan, tenaga kerja yang diserap, nilai produksi dan modal yang

diinvestasikan. Nilai penjualan produk software di Indonesia pada tahun 1999 mencapai US$ 91,70 Juta

dengan laju pertumbuhan 9% pertahun, dart jumlah tersebut 52% merupakan Janis software aplikasi baik

untuk bisnis besar, finansial dan industri. Pasar software aplikasi di Indonesia diperkirakan akan tumbuh

20% pertahun. 85% dari pasar software aplikasi saat ini masih dipasok oleh produk impor sejalan dengan

belum berkembangnya industri software package di dalam negeri.

 

PT Andal Piranti Lunak adalah perusahaan lokal yang memproduksi paket software berupa program aplikasi

solusi bisnis, menghadapi persaingan yang sangat ketat perusahaan perlu menyusun dan merencanakan

strategi bisnisnya dengan merespon setiap perubahan yang terjadi di lingkungan internal maupun eksternal.

Dan analisis lingkungan eksternal dapat diketahui bahwa ancaman utama yang dihadapi perusahaan adalah

munculnya pendatang baru. Sedangkan faktor peluang adalah perkembangan industri software dunia dimana

trend pasar dunia software yang terus meningkat dan memberikan peluang yang cukup rnenjanjikan dalam

bisnis IT ini. Kondisi internal perusahaan umumnya menunjukan indikasi yang kuat tercermin dad kinerja

keuangan perusahaan. Hasil analisis Matrik GE menunjukan bahwa bahwa posisi bisnis PT Andal Piranti

Lunak berada pada sal 2 yang berarti perusahaan harus melakukan strategi pertumbuhan. Sedangkan strategi

generik yang sesuai untuk PT Andal Piranti Lunak adalah strategi diferensiasi. Untuk mengurangi risiko

akibat penerapan strategi diferensiasi, perusahaan perlu memliki kemampuan dalam strategi pemasaran yang

kuat, inovasi dan reputasi perusahaan dalam mutu dan teknologi pada industri software.

 

Hasil analisis Business Portfolio Model sebagai model perumusan strategi korporasi dengan menggunakan

Matrik GE sebagai alat analisisnya. Hasil analisis Matrik GE menunjukan posisi PT Andal Piranti Lunak

dalam produk aplikasi untuk segmen minimarket dan segmen perusahaan jasa/dagang/manufaktur berada

pada posisi daya tarik industri yang tinggi dan kekuatan bisnis perusahaan yang tinggi, maka strategi unit

bisnis dan alokasi sumber daya diarahkan untuk mempertahankan dominasi pasar, melindungi kekuatan

yang ada, kelola sebaik-baiknya untuk laba sekarang dan memaksimumkan investasi. Segmen

Bengkel/Service Station berada pada posisi daya tarik tinggi dan kekuatan bisnis perusahaan sedang, maka

strategi unit bisnis dan alokasi sumber daya diarahkan untuk memelihara dan mempertahankan posisi

sekarang, identifikasi segmen pasar yang bertumbuh, pengembangan produk dan pasar, sementara investasi

dilakukan hati-hati dan selektif. Sedangkan segmen Apotek dan Bank/Perusahaan Asuransi berada pada

posisi daya tarik dan kekuatan bisnis yang sedang, maka strategi unit bisnis dan alokasi sumber daya
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diarahkan untuk mengidentifikasi segmen pasar yang bertumbuh, pengembangan produk dan pasar,

sedangkan investasi dilakukan selektif dan dipusatkan pada segmen dengan laba yang baik dan risiko yang

rendah.


