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Abstrak
 

Organisasi usaha dewasa ini dituntut untuk siap menghadapi persaingan global sebagai akibat dari era

globalisasi, tak kur&ng PT. PRO-INTERCONTINENTAL TERMINALS INDONESIA ( selanjutnya akan

disebut PROINTAL ) sebagai organisasi usaha harus pula menyiapkan diri untuk menghadapi tantangan ini.

PROINTAL dalam menyikapi hal ini perlu menciptakan suatu keunggulan untuk bersaing agar dapat

bertahan hidup ditengah persaingan bahkan dapat menjadi unggul dibandingkan dengan para kompetitornya.

 

PROINTAL sebagai perusahaan jasa, dimana kegiatan intinya ada ditangan sumber daya manusianya

(SDM), maka upaya menciptakan SDM yang handal dapat diarahkan sebagai suatu keunggulan untuk dapat

bersaing. Ini tentu saja upaya yang tidak mudah untuk dilakukan, PROINTAL perlu memberikan langkah-

langkah yang mengarahkan pada peningkatan kompentensi karyawannya agar menjadi handal. Langkah

yang tidak kalah penting adalah menciptakan faktor-faktor lain yang dapat membuat karyawannya merasa

betah serta puas dalam bekerja, seperti faktor. iklim organisasi, budaya organisasi, kompensasi,

kepeminpinan, komunikasi dan lain-lain, dengan demikian karyawan yang merasa puas dalam bekerja akan

turut mendukung visi dan misi PROINTAL guna memenangkan persaingan usaha.

 

Untuk itu, maka kajian utama dalam penelitian ini adalah bertujuan untuk mengetahui dan menjawab inti

permasalahan : apakah ada hubungan antara iklilm organisasi dan kompensasi terhadap kepuasan kerja dan

seberapa besar pengaruh antara iklim organisasi dan kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan

PROINTAL. Dengan demikian terdapat 3 variabel yang diteliti yaitu variable ikliim organisasi (X1),

kompensasi (X2) dan kepuasan kerja ( Y ).

 

Desain penelitian ini adalah penelitian korelasional dengan populasi adalah karyawan PROINTAL yang

berjumlah 81 orang. Metode sampling yang digunakan adalah metode sensus ( sample jenuh ) dimana

seluruh populasi akan menjadi sampel. Ini dilakukan guna menghidari kesalahan dalam pengambilan

sampel. Data yang terkumpul melalui kuesioner tertutup yang disebarkan keseluruh karyawan, kemudian

dianalisis dengan menggunakan analisis deskriptif dan analisis statistik yang menggunakan bentuan program

komputer SPSS versi 10.0.

 

Hasil penelitian penunjukan bahwa hubungan antara iklim organisasi (X1) dengan kepuasan kerja (Y)

diperoleh nilai r = 0,656 pada signifikansi = 0.000 dan r2 = 0.430, maka dapat diartikan bahwa tingkat

hubungan kuat dan pengaruh iklim organisasi terhadap kepuasan kerja adalah sebesar 43 %. Untuk

hubungan antara kompensasi (X2) dengan kepuasan kerja (Y) diperoleh nilai r = 0,632 pada signifikansi =

0.000 dan r2 = 0,399, maka dapat diartikan bahwa tingkat hubungan kuat dari pengaruh kompensasi

terhadap kepuasan kerja adalah sebesar 39,9 %. Untuk hubungan antara iklim organisasi (X1) dan
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kompensasi (X2) secara bersama-sama dengan kepuasan kerja (Y) diperoleh nilai R = 0,702 pada

signifikansi = 0.000 dan R2 = 0,502, maka dapat diartikah bahwa tingkat hubungan kuat dan pengaruh iklim

organisasi dan kompensasi secara bersamaan terhadap kepuasan kerja adalah 50,2 %.

 

Secara keseluruhan dapat ditarik kesimpulan bahwa kondisi iklim organisasi di PROINTAL cukup kondusif

atau berada pada tingkat sedang dan cukup mempengaruhi kepuasan kerja, sedangkan mengenai kondisi

kompensasi yang diberikan oleh PROINTAL belum mencapai tingkat yang memuaskan atau masih berada

pada tingkat sedang bahkan cenderung rendah untuk aspek financialnya dan cukup memiliki pengaruh

terhadap kepuasan kerja. Untuk itu PROINTALperlu meningkatkari kondisi kedua faktor ini agar lebih baik

lagi guna menciptakan kepuasan kerja yang lebih tinggi.


