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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran mengenai perbedaan persepsi arsiparis terhadap

profesi kearsipan berdasarkan pengalaman diklat dan pengalaman kerjanya di bidang kearsipan. Di samping

itu penelitian juga dimaksudkan untuk memperoleh gambaran mengenai pelaksanaan tugas atau kinerja

arsiparis dan kendala serta permasalahan yang dihadapi dalam menjalankan profesinya.

 

Penelitian survei ini dilakukan dengan melibatkan sampel yang dipilih secara acak sejumlah n=217

responden. Populasi penelitian N=514 orang merupakan Pegawai Negeri Sipil yang telah diangkat dalam

jabatan arsiparis yang terbesar di berbagai instansi pemerintah pusat (departemen) di Jakarta. Pengumpulan

data dilakukan dengan penyebaran kuesioner atau angket. Uji hipotesis mengenai ada tidaknya perbedaan

yang signifikan antara persepsi dan kinerja arsiparis berdasarkan pengalaman kerja dan pengalaman

pendidikan dilakukan menggunakan analisis "Kai Kuadrat" (Chi Square Test).

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa semua responden menyatakan sikap positif terhadap jabatan fungsional

arsiparis. Di sisi lain sebagian besar responden arsiparis berpersepsi positif terhadap kegiatan kearsipan yang

mencakup pengolahan dan pelayanan kearsipan, menilai dan menyeleksi arsip, memasyarakatkan kearsipan

dan pengembangan profesi kearsipan.

 

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa pada dasarnya tidak terdapat perbedaan yang signifikan dalam hal

persepsi arsiparis terhadap profesi kearsipan baik antara mereka yang kursus dan tidak kursus kearsipan

minimal 3 bulan, maupun antara mereka yang bekerja dan tidak bekerja di bidang kearsipan.

 

Dalam hal pelaksanaan tugas atau kinerja arsiparis, sebagian arsiparis memperlihatkan kinerja di atas

standar minimal, artinya kinerja mereka cukup baik, walaupun ada sebagian arsiparis yang menunjukkan

kinerja kurang baik yaitu berada di bawah standar minimal. Secara umum tidak terdapat perbedaan yang

signifikan dalam hal kinerja arsiparis antara mereka yang pernah kursus dan tidak pernah kursus kearsipan

minimal 3 bulan, kecuali dalam kegiatan pelayanan kearsipan. Namun ada perbedaan kinerja arsiparis antara

mereka yang sekarang bekerja dan tidak bekerja di bidang kearsipan kecuali kegiatan pemasyarakatan

kearsipan. Kendala dan permasalahan yang dihadapi arsiparis dalam menjaiankan tugasnya, antara lain,

adalah terbatasnya sarana dan peralatan kerja, kurangnya apresiasi/dukungan pimpinan, dan kurangnya

kemampuan dan keterampilan yang memadai untuk menjalankan tugas.

 

Secara umum dapat disimpulkan bahwa keberadaan jabatan fungsional arsiparis dan profesi kearsipan

memperoleh tanggapan positif dan memiliki harapan cukup baik untuk masa mendatang. Namun diakui,

bahwa tugas-tugas dan kegiatan kearsipan yang tercantum dalam SK MENPAN Nomor: 36 7 ahun 1990
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belum sepenuhnya dapat dilaksanakan dengan baik oleh arsiparis, sehingga kinerja mereka belum maksimal

sebagaimana yang diharapkan. Untuk itu perlu dilakukan upaya peningkatan kinerja arisparis.

<hr><i>Archivists' Perception toward Archival Profession: A Survey Study on the Govermental Institutions

(Ministries) in JakartaThis study is intended to illustrate the perception of archivists toward their profession

based on their working experience and educational background as related to their performance in handling

archival activities. Constraints in carrying out their assignments in archival activities are also identified.

 

The sample of this study was n = 217 respondents randomly drawn from 514 archivists working in 15 public

institutions in Jakarta. A set of questionnaire, used as the data collection instrument, was distributed directly

to respondents in their working place. Descriptive statistical analysis was carried out in order to describe the

perception of archivists toward their profession based on their working experience and educational

background. While the Chi Square Test was conducted to test the hypothesis on the relationship between

perception toward profession and performance of archivists.

 

Results of this study indicated that in general, archivists have positive perception toward their profession.

There is no significant difference of archivists perception based on their educational background and their

"real" assignment - whether or not they are handling archival activities.

 

The results of this study also illustrate the general performance of archivists based on the performance

criteria of SK MENPAN No. 36/199d. The general picture showed that most archivists are performing

around 1-3 times of minimal criteria, and some of them are performing under the minimal criteria.

Furthermore, in general, there is no significant difference of archivists performance based on their

educational background. However, there is significant difference of archivists performance based on their

"real" assignment, except in terms of socializing/promoting archive to public audience.

 

According to the archivists involved in this study, there are many constraints they are facing in carrying out

their archival assignment, among others the lack of proper equipments, lack of appreciations and supports

from managers toward their achievement, and insufficient knowledge and technical skills on the part of the

archivists themselves.

 

In a general, the study concludes that archivists have positive perceptions toward their profession. They are

seeing their profession as having a good future. However, there are still rooms for improvement, especially

in maximizing their performance in archival activities, which at the end will improve the overall picture of

archivists and archive.</i>


