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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk menguji efektivitas pelatihan dalam meningkatkan kualitas SDM dibidang

Ketenteraman dan Ketertiban DKI Jakarta. Penelitian ini membahas manajemen pelatihan dalam konteks

manajemen SDM, sehingga fokus penelitian ditujukan untuk menguji persepsi responden terhadap

pelaksanaan pelatihan dan pengaruh pelatihan dalam meningkatkan pengetahuan aparatur dibidang

Ketenteraman dan Ketertiban di DKI Jakarta. Unit analisis penelitian ini adalah peningkatan pengetahuan

individu pegawai selama mengikuti pelatihan.  

<br><br>

Peningkatan pengetahuan responden menggunakan indikator skor pretes dan postes yang diperoleh masing-

masing responden selama mengikuti pelatihan. Skor pretes dan postes selama 3 tahun (1995-1997)

digunakan untuk menganalisis konsistensi pengaruh pelatihan terhadap peningkatan pengetahuan pegawai

dibidang Ketenteraman dan Ketertiban. 

<br><br>

Analisis statistik t-tes dipakai untuk menguji pengaruh pelatihan terhadap peningkatan pengetahuan pegawai

bidang Ketenteraman dan Ketertiban. Analisis frekuensi prosentase digunakan untuk mengkaji persepsi

responden terhadap pelaksanaan program 

<br><br>

pelatihan. Sedangkan analisis regresi berganda digunakan untuk mengkaji kontribusi 5 (lima) variabel

prediktor terhadap prestasi pelatihan. 

<br><br>

Koefisiensi determinasi (R2) menjelaskan kontribusi variabel prediktor terhadap prestasi pelatihan bagi

pegawai bidang Ketenteraman dan Ketertiban. F-tes akan menguji sikniflkansi R2 didalam menjelaskan

sumbangan kelima prediktor variabel terhadap prestasi pelatihan. 

<br><br>

Studi ini menunjukkan bahwa persepsi responden terhadap dimensi efektivitas pelatihan cukup baik

sehingga dapat disimpulkan program pelatihan telah cukup efektif. Program pelatihan secara konsisten

mempengaruhi peningkatan pengetahuan dan Ketrampilan pegawai dibidang Ketenteraman dan Ketertiban.

Kelima variabel prediktor memberikan kontribusi sebesar 79% terhadap prestasi responden pada program

pelatihan.
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