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Mutu pendidikan di Perguruan Tinggi (PT) salah satunya adalah ditentukan oleh kualitas para pengajarya
(Dosen). Untuk menghasilkan dosen yang bermutu tinggi, periu dilakukan penilaian kinerja atas dosen
tersebut. Sebanyak 303 dosen dinilai kinerjanya pada semester ganjil 2002/2003 di STIE Perbanas. Pihak-
pihak yang menilai dosen tersebut adalah mahasiswa, dosen koordinator, jurusan, dan dosen-dosen di bawah
koordinator. Tingkat kinerja dosen dinyatakan dalam Indeks Prestasi (1P) satu semester.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat kinerja dosen.
Sedangkan, sampel penelitian yang diambil adalah sebanyak 166 dosen. Adapun aatanalisis yang digunakan
dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan program SPSS for Windows. Uji korelasi yang digunakan
untuk mengetahui ada tidaknya hubungan antara variabel X dan Y. Dalam hal ini metode yang digunakan
adalah AnalisisKorelasi Bivariate, Koefisien Korelasi Pearson (1), dan uji signifikansi dengan mengambil
tingkat kepercayaan 95%.

Secara umum hasil penelitian ini menjelaskan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat kinerja
dosen adalah kompensasi, masalah yang dihadapi dosen (berhubungan dengan stres karyawan), banyaknya
waktu yang digunakan untuk up-grade ilmu (berhubungan dengan knowledge/skill), hubungan dengan
mahasiswa dan karyawan (berhubungan dengan hubungan antarmanusia), dan usia.

Saran yang digjukan penulis adalah agar STIE Perbanas memperhatikan faktor kompensasi dalam kaitannya
untuk meningkatkan kinerja dosen, dalam merekrut dosen tidak melihat usia dosen karena belum tentu usia
yang lebih tua akan memiliki kinerjayang bagus pula, pemberian penghargaan bagi dosen yang berkinerja
baik, melimpahkan SKS semester selanjutnya berdasarkan kinerja semester sebelumnya, dan pelaksanaan
evaluas dosen hendaknya dapat dilakukan tiap semester agar kinerja dosen dapat dipantau secara periodik
serta diberikan umpan balik terhadapnya, STIE Perbanas sebaiknya menghimbau para penilai agar tidak
cenderung sentral (rata-rata) dalam menilai dan tidak diiatarbelakangi perasaan pribadi, menciptakan
lingkungan kerja yang mendukung terciptanya hubungan yang selaras antara dosen dengan karyawan dan
mahasiswa, dan yang terakhir memberikan fasilitas bagi para dosen untuk meng-upgrade ilmunya.
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