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Abstrak
 

<b>ABSTRAK,/b><br>

Kotamadya Daerah Tingkat II Tangerang merupakan kota baru yang berkembang dengan pesat yang

berfungsi sebagai daerah penyangga bagi Ibukota Jakarta dan sekaligus berfungsi sebagai daerah

pengembangan sektor industri, perdagangan dan pemukiman. 

<br />

 

<br />

Namun kemajuan dan perkembangan yang pesat Kotamadya Daerah Tingkat II Tangerang kurang diimbangi

dalam hal penyediaan layanan perkotaan bagi warganya. Sebabnya adalah karena adanya berbagai kendala

yang dihadapi pemerintah kota, seperti dana yang kurang memadai dan keterbatasan kualitas aparatur

pemerintah. Oleh karena itu diperlukan adanya partisipasi sektor swasta dan masyarakat untuk mendukung

berbagai kebijaksanaan pemerintah daerah dalam penyediaan layanan perkotaan tersebut. 

<br />

 

<br />

Berdasarkan hasil penelitian, dari 9 jenis layanan perkotaan yang diteliti hanya 1 jenis layanan (penyediaan

listrik) yang telah menyediakan layanan secara sangat baik dimana hampir seluruh wilayah telah menikmati

fasilitas listrik dengan baik. Sedangkan 8 jenis layanan Iainnya (jalan, air bersih, drainase, persampahan, air

limbah, telepon, pendidikan dan kesehatan) masih kurang memadai dengan tingkat penyediaan layanan yang

bervariasi antara 23% sampai 53% dari kebutuhan layanan perkotaan yang dibutuhkan masyarakat. 

<br />

 

<br />

Dengan demikian, maka diperlukan adanya suatu kebijaksanaan pemerintah daerah yang mampu

mempertajam skala prioritas pembangunan guna tersedianya layanan perkotaan yang lebih baik dimasa

mendatang. Di samping itu pemerintah daerah perlu menciptakan adanya suasana yang kondusif sehingga

partisipasi sektor swasta dan masyarakat dalam penyediaan layanan perkotaan dapat ditingkatkan.
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