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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh dari network Komunikasi terhadap karir. Bertitik tolak dari

penelitian yang pernah dilakukan sebelumnya yang menunjukkan bahwa network komunikasi

mempengaruhi turn over pegawai, mempengaruhi penyesuaian diri serta mampu menjadi mediasi bagi

perkembangan karir pegawai, karena peranannya dalam mengakses sumber informasi penting di Perusahaan.

Dalam penelitian ini network komunikasi diukur dengan 3 variabel, yaitu 1. Peranan frekwensi atau tingkat

keseringan pegawai terlibat dalam jaringan komunikasi, 2. Content of the message atau isi pembicaraan

dalam jaringan komunikasi serta 3. Flow of the message yaitu manfaat menggunakan saluran anus informasi

dalam komuniikasi. Hipotesa yang akan diuji dalam penelitian ini adalah:

1. Ada pengaruh dari network komunikasi terhadap karir pegawai.

2. Terdapat pengaruh dari peranan tingkat keseringan terlibat dalam jaringan komunikasi terhadap karir

pegawai

3. Terdapat pengaruh dari isi pesan dalam jaringan terhadap karir pegawai

4. Terdapat pengaruh dari pemanfaatan arus komunikasi baik formal maupun informal dalam jaringan

terhadap karir pegawai.

 

Pengukuran dilakukan dengan menggunakan skala Likert sehingga karakter data yang diperoleh adalah data

kategorik. Studi dilakukan di PT (persero) Angkasa Pura I Cabang Bandara Adisutjipto Yogyakarta, dengan

subjek penelitian berjumlah 135 orang dengan metode penyebaran kuesioner dan Indepth interview terhadap

56 pegawai yang sebagian besar menjadi responden dalam penelitian. Metode yang dilakukan untuk

menganalisa data adalah metode Multiple Regression atau regresi berganda, yaitu suatu metoda analisa

statistik yang dapat menguji pengaruh antara 3 variabel bebas yang telah disebutkan di atas terhadap karir

pegawai. Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil penelitian adalah ketiga variabel secara bersama-sama

mempengaruhi karir, sehingga hipotesa yang mengatakan ada pengaruh network komunikasi terhadap karir

diterima. Variabel yang memiliki pengaruh signifikan adalah variabel isi pesan dalam jaringan komunikasi.

Dari temuan tersebut membuktikan bahwa bila pegawai terlibat dalam jaringan komunikasi dari variabel isi

pesan, akan berpengaruh terhadap karir dua variabel lainnya yakni Anggapan pegawai tentang pentingnya

tingkat keseringan terlibat dalam jaringan komunikasi serta pentingnya menggunakan saluran formal

maupun informal atau arus komunikasi tidak berpengaruh secara signifikan. Dengan temuan tersebut berarti

hipotesa yang mengatakan terdapat pengaruh perilaku pegawai yang menganggap semakin sering terlibat

dalam jaringan komunikasi akan mempengaruhi karir ditolak. Demikian pula dengan hipotesa yang

mengatakan terdapat pengaruh peranan menggunakan saluran komunikasi baik formal maupun informal

dalam jaringan ditolak atau tidak terbukti.
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Sementara itu tingkat kontribusi pengaruh variabel independen terhadap variabel dependent yang terbesar

adalah variabel isi pesan dalam jaringan komunikasi, yang kedua adalah manfaat menggunakan saluran

komunikasi baik formal maupun informal dan ketiga adalah peranan frekuensi komunikasi. Hubungan yang

bersifat terbalik dari variabel isi pesan dalam jaringan menunjukkan, bila seorang pegawai semakin tinggi

terlibat dalam jaringan ditinjau dari isi pesan komunikasi, maka karirnya akan semakin tidak naik. Dari

wawancara mendalam atau indepth interview, diperoleh konfirmasi bahwa kemandegan karir pegawai

disebabkan oleh kurang adanya sistem karir yang jelas, para atasan kurang memiliki wewenang untuk

mengambil keputusan berkaitan dengan karir. Tingginya network komunikasi karena berkaitan dengan

prosedur penyelesaian tugas. Berdasarkan temuan di atas, penulis mengajakan saran berupa saran untuk

Kalangan akademik yaitu agar dilakukan penelitian lebih lanjut mengenai pengembangan karir dengan

menyertakan tentang pemberian feedback yang dicatat melalui metode participant observation maupun

interview, berkaitan dengan perilaku atasan dalam menyampaikan feedback kepada bawahan. Saran bagi

kalangan praktisi berkaitan dengan penyempurnaan kebijakan perusahaan yang mengatur pengembangan

karir pegawai.


