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Abstrak
 

Kantor Kesehatan Pelabuhan adalah salah satu institusi panting dalam wilayah pelabuhan. Tugasnya adalah

mencegah masuk dan keluarnya penyakit karantina dan penyakit menular tertentu melalui kapal

laut/pesawat udara, memelihara dan meningkatkan sanitasi lingkungan di pelabuhan/bandara, di kapal

laut/pesawat udara dan pelabuhan lintas batas. Tugas lainnya adalah memberikan pelayanan kesehatan

terbatas di pelabuhan laut/bandara sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

 

Beban kerja Kantor Kesehatan pelabuhan di Provinsi Nanggroe Aceh Darussalam dirasakan amat tinggi

untuk dilaksanakan oleh jumlah pegawai yang tersedia. Faktor keamanan adalah kendala utama dalam

pelaksanaan tugas. Kedisiplinan sangat diperlukan dalam penyelesaian tugas tanpa mengeyampingkan

Standard Operational Procedure (SOP) yang telah ditetapkan.

 

Penelitian ini dilakasanakan untuk mempelajari faktor-faktor yang berhubungan dengan kinerja pegawai

Kantor Kesehatan Pelabuhan di Banda Aceh dan Lhokseumawe. Rancangan penelitian yang digunakan

adalah cross sectional study. Jumlah sampel terdiri atas 42 orang. Variabel yang diteliti adalah faktor

individu yang meliputi umur, jenis kelamin, status perkawinan, masa kerja, pendidikan dan tingkat

pengetahuan. Faktor organisasi mencakup kepemimpinan, imbalan, struktur, dan supervisi serta faktor

psikologis yang meliputi persepsi dan motivasi.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja pegawai Kantor Kesehatan Pelabuhan sebesar 81,0%

berkategori baik. Hasil analisis bivariat memperlihatkan bahwa faktor individu signifikan yang berhubungan

dengan kinerja adalah variabel status perkawinan, dengan nilai p = 0,029, OR 2,00 (95% CI: 1,44-2,77).

Faktor organisasi dengan variable struktur organisasi memiliki nilai p= 0,029, OR 5,20 (95% CI : 1,36-

19,77), sedangkan faktor psikologis adalah variabel persepsi dengan nilai p =0,04I, OR 4,71 (CI: 1,25-

17,71).

 

Dari hasil penelitian ini, disarankan kepada pihak Pemerintahan Daerah Provinsi Nanggroe Aceh

Darussalam melalui Dinas Kesehatan Provinsi Nanggroe Aceh Darussalam untuk memperhatikan dan

mengambil langkah-langkah pembinaan, pendidikan dan pelatihan yang berkesinambungan kepada pegawai

Kantor Kesehatan Pelabuhan di Provinsi Nanggroe Aceh Darussalam. Pimpinan Kantor Kesehatan

Pelabuhan di Provinsi Nanggroe Aceh Darussalam disarankan untuk menekankan tugas dan tanggungjawab

terhadap pekerjaan kekarantinaan kepada pegawai melalui pertemuan berkala. Pegawai Kantor Kesehatan

Pelabuhan disarankan untuk terus mempertahankan kerja sama dalam pelaksanaan tugas.

 

Penulis menyadari keterbatasan dalam rancangan penelitian dan variabel penelitian ini, oleh karena itu perlu
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dilakukan penelitian lanjutan yang meliputi variabel yang lebih lengkap serta instrumen pengukuran kinerja

yang lebih spesifik dan akurat di masa akan datang.

<hr><i>The works of Port Health Office in the Province of Nanggroe Aceh Darussalam is overloaded to

carry by the number of available staffs. Security factors is one of the main constraints in carrying out the

work. Discipline is really necessary in completing the task, without putting Standard Operational Procedure

(SOP) aside.

 

This research is conducted in order to know the determinant factors to the work performance of Port Health

Office staffs in Banda Aceh and Lhokseumawe. The design of the research is cross sectional study. Samples

are 42 respondents. The variable observed are individual factor (age, sex, marriage status, work period,

education and level of knowledge), organizational factor (leadership, reward, structure, and supervision),

and psychological factor (perception and motivation).

 

The result of the study showed that the performance of the Port Health Office staffs, as much 81.0 % is in

good category. The result of bivariat analysis showed that individual factor which is significantly related to

the work performance is marriage status variable, with p value = 0.029, OR 2,00 (95 % CI: 1,44-2,77).

Organizational factor is significantly related to the work performance is the organization structure variable,

with p value = 0,029, OR 5,20 (95 % CI: 1,36-19,77), while psychological factor is perception variable with

p value= 4,041, OR 4,71 (CI: 1,25-17,71)

 

From the result of the study, it is suggested to the Provincial Government of Nanggroe Aceh Darussalam

through Provincial Health Authority to pay attention and take certain measures in continual guidance,

education, and training to the staffs of Port Health Office staffs. The Head of Provincial Health Authority of

Nanggroe Aceh Darussalam is suggested to emphasize the responsibility and quarantine works to the staffs

in periodical meeting. The staffs of Port Health Office are suggested to preserve the corporation among the

staffs in carrying the work.

 

The writer, however, feels there are limitations in the research?s methodology and variables. Therefore, it is

necessary to conduct further studies that have more complete variables and more specific and accurate

measure instrument of work performance.</i>


