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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Rumah sakit Nazatra PMJ adalah merupakan unit pelaksana Disdokkes PMJ yang memberikan pelayanan

kesehatan kepada masyarakat umum, khususnya bagi penderita penyalah guna narkotika, psikotropika dan

zat adiktif Iainnya. Sebagai sebuah RS baru dan akan berkiprah ditengah-tengah situasi yang senantiasa

berubah serta penuh tantangan dan persaingan ketat diperlukan adanya suatu rencana strategis yang terpola

secara sistematis.

 

Penelitian ini bertujuan untuk menyusun suatu rencana strategis bagi pengembangan RS Nazatra yang

dirancang melalui pendekatan pemecahan masalah secara deskriptif analitis, dimana analisis dilakukan

secara kualitatif.

 

Penelitian dilakukan secara cross sectional dimana pengumpulan data dilakukan dengan cara Focus Group

Discussion, pengambilan data sekunder serta wawancara dengan pejabat dan pakar dari instansi terkait.

 

Dari FGD dapat diidentifikasikan 11 butir faktor Iingkungan eksternal serta 8 butir faktor lingkungan

internal yang mempunyai pengaruh terhadap perkembangan RS Nazatra. Dari 11 butir faktor lingkungan

eksternal, sebanyak 9 butir disepakati sebagai peluang (opportunities) dan 2 butir sebagai ancaman (threats),

sementara dari 8 butir faktor lingkungan internal, ternyata sebanyak 5 butir disepakati sebagai kelemahan

(weaknesses) dan 3 butir sebagai kekuatan (strengths). Selanjutnya dalam analisis yang dilakukan dengan

alat bantu SWOT matrix dapatlah ditentukan produk unggulan serta alternatif strategi fungsional. Analisis

yang dilakukan terhadap data sekunder dilakukan dengan mempergunakan instrumen Grand Strategy Matrix

dan Boston Consulting Group Matrix sebagai alat bantu.

 

Dari analisis yang dilakukan dengan GSM dihasilkan alternatif strategis umum dalam merumuskan strategi

tingkat korporat, sedang dari analisis yang dilakukan dengan BCG dihasilkan suatu alternatif strategi tingkat

bisnis.

 

Dari pembahasan hasil analisis yang dipadukan dengan misi dan visi RS Nazatra dapatlah dirumuskan

tujuan kuantitatif jangka panjang serta rumusan strategi yang tepat untuk diterapkan pada RS Nazatra.

Selanjutnya disarankan agar dalam mengimplementasikan hasil perencanaan strategis ini

mempertimbangkan penyesuaian-penyesuaian terhadap dinamika perubahan yang terjadi.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

Strategic plan for the development of Polda Metro Jaya Nazatra Hospital 1999-2002The Polda Metro Jaya

Nazatra Hospital is the executing unit of Polda Metro Jaya Dinas Kedokteran dan Kesehatan. it provides
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health services to the general public, particularly to Narcotic, Psychotropic and other addictive substances

abusers.

 

As a newly founded hospital intended to provide services in the midst of constantly changing situations,

challenges and stiff competitions, it is felt, there is a need for a strategic plan based on a systematic pattern.

 

This study was made for the purpose of setting up such a strategic plan, through a problem solving approach

conducted in a descriptive analytic manner where analysis was made qualitatively.

 

This close study was conducted cross-sectionally with data gathered through Focus Group Discussions, the

collection of secondary data and by way of interviews with authorities and professionals of related

institutions.

 

The Focus Group Discussions have identified 11 external environmental factors and 8 internal

environmental factors which may influence the process of Nazatra Hospital development.

 

Of the 11 external environmental factors, some 9 factors have been consented as having "opportunities? and

2 factors as potential "threats?, whereas of the 9 internal environmental factors, 5 factors have been

considered as "weaknesses", and 3 factors as "strengths".

 

Furthermore, as a result of an analysis using the SWOT Matrix as a tool, a "prime product° as well as a

functional strategy alternative was determined.

 

The analysis on secondary data was done by using the Grand Strategic Matrix and Boston Consulting Group

Matrix as tools. From the analysis done with GSM a general strategic alternative in determining corporate

level strategy was produced, wnilst the analysis using BCG, a business level strategy alternative.

 

From the detailed study on the result of the various types of analysis, also taking into account the mission

and vision of Nazatra Hospital, a quantitative long range planning and appropriate strategy could be defined.

 

In implementing this strategic plan, it is suggested that appropriate adaptation be taken into consideration to

cope with the everchanging future conditions.</i>


