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<b>ABSTRAK</b>

Tingkat persaingan industri yang semakin cepat menuntut para manger untuk dapat mengambil keputusan
strategis secara optimal agar dapat selalu unggul dalam persaingan yang ada. Dalam rangka mendukung hal
ini, maka perlu dikembangkan suatu sistem berbasis komputer yang mampu memberikan dukungan kepada
managjer untuk dapat mengambil keputusan jauh lebih optimal.

Tulisan ini bertujuan untuk melihat kebutuhan sistem pendukung keputusan bagi manajer sebagai dukungan
untuk dapat menghasilkan suatu keputusan yang optimal dalam menjaankan roda organisasi, sehingga
organisas dapat unggul dalam persaingan yang semakin ketat ini.

Tulisan ini menghasilkan prototipe sistem pendukung keputusan yang terdiri dari 3 subsistem, yaitu
subsistem pembangkitan ide, subsistem peramalan bisnis dan subsistem keputusan semi terstruktur.

Pembangkitan ide adalah mekanisme untuk mendapatkan ide sebanyak-banyaknya dari semua unsur terkait
dalam organisasi dan mengolahnya untuk menghasilkan ide terbaik agar organisasi dapat selalu unggul.
Peramalan bisnis dapat digunakan oleh para manajer untuk melakukan estimasi terhadap kondisi organisas
di masa yang akan datang. K eputusan semi terstruktur adalah salah satu jenis keputusan yang mencoba
untuk melakukan proses kuantifikas terhadap imgjinasi dan wawasan mangjer sehingga para manger dapat
memilih keputusan terbaik dari beberapa pilihan yang ada.<br />

<h><i><b>ABSTRACT</b>

Industry competitive that have been growing quickly require managers to make optimum strategic decision
to be always as winner in existing competition. In supporting this condition needed to develop a system base
on computer to support managers to make optimum decision.

Thisthesis has objectives to view decision support system as managers need to make optimum decision to
operate organization so can be have competitive advantage.

Thisthesis develop a prototype for decision support system that has three subsystem. Those are idea
generation subsystem, business forecasting subsystem, and semi structured subsystem.

| dea generation is mechanism to get many ideas from many participant in organization and manage them to
produce the best idea. Business forecasting can be used by managers to make estimation for future condition
in organization. Semi structured decision is one of types decisions that try to make quantification for
imagination and insight of managers to choose the best choice.</i>
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