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Abstrak
 

Dari pembahasan pada bab 4 dapat disimpulkan bahwa konsep restrukturisasi organisasi tidak hanya sekedar

melakukan perampingan, penataan kembali dan menyusun kembali konfigurasi organisasi menjadi lebih

kecil.

 

Tujuan konsep yang lebih penting disini adalah untuk merancang ulang proses-proses bisnisnya sehingga

organisasi dapat lebih efisien, efektif dan meningkatkan nilai tambah serta membangun daya saing

perusahaan. Untuk memenuhi konsep ini, Dinas PIMPD juga dituntut untuk memperbaiki kinerja

layanannya untuk mendukung strategi perusahaan.

 

Dinas PIMPD sebagai fungsi S/I di Pertamina korporat akan menjadi lebih kecil, baik ukurannya maupun

jumlah stafnya dimana stafnya sarat akan pengetahuan, kemampuan dan ketrampilan di bidang teknologi

dan proses bisnis untuk mendukung sebagai konsultan internal. Kesemuanya ini adalah untuk mendukung

strategi Pertamina.

 

Karena fungsi S/I di masa mendatang jumlah stafnya menjadi lebih kecil, kegiatan outsourcing tentunya

akan menjadi bertambah. Hal ini merupakan tantangan bagi manajemen S/I, Eksekutif S/I akan mefokuskan

waktu dan energinya kepada tanggung-jawabnya untuk meningkatkan nilai tambah setinggi-tingginya untuk

perusahaan, seperti membantu top management mengidentifikasi peluang-peluang strategi dan

memperkembangkan blueprint (perencanaan) untuk infrastruktur T/I.

 

Fungsi S/I dimasa mendatang, meskipun Iebih kecil, akan menjadi lebih kritis terhadap operasi Pertamina.

Fungsi S/I secara efektif akan membantu Pertamina melalui pemanfaatan T/I untuk merancang-ulang

proses-proses dan mengakses informasi yang diperlukan pada anggaran yang ketat.
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