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Abstrak
 

Memulai operasi elektif yang tepat waktu merupakan indikator dari mutu pelayanan di kamar bedah

khususnya dalam efisiensi dan kerja.

 

Kamar bedah RS Islam Pusat mempunyai 8 kamar operasi. Dua kamar operasinya digunakan untuk operasi

yang `bersih' atau non infeksi. Survei yang dilakukan bulan Januari - Maret 2003 terdapat 52,29% waktu

dimulainya operasi elektif tidak tepat waktu di Kamar Bedah RS Islam Pusat

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran dari pelayanan tindakan bedah di Kamar Bedah RS

Islam Pusat Jakarta dengan mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan waktu dimulainya operasi

yang tidak tepat waktu tersebut, sehingga pihak manajemen kamar bedah dapat mengatasi akar masalah

tersebut.

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain cross sectional karena tidak bersifat

intervensi.

 

Hasil penelitian membuktikan sebanyak 87,5% operasi yang dimulai tidak tepat waktu, rata-rata lama waktu

dimulainya operasi elektif setelah 44 menit dart jadwal yang telah ditentukan. Melalui buku register anestesi

dan reanimasi, dapat diketahui rata-rata lama operasi besar 2 jam, sedang 1 jam dan kecil jam. Sebanyak

77,1% operator datang tidak tepat waktu. Kedatangan pasien dari ruang rawat inap ke kamar bedah yang

tidak tepat waktu adalah 69,8%. Sedangkan factor-faktor yang berhubungan dengan tidak tepat waktu

dimulainya operasi elektif adalah kedatangan dokter bedah dan kedatangan pasien ke kamar bedah.

Walaupun ketidakcukupan jumlah perawat tidak berhubungan dengan waktu dimulainya operasi yang tidak

tepat waktu, tetapi adanya ketidakcukupan perawat di 3 hari kerja dalam seminggu sebagai bukti bahwa

pihak manajemen perlu menyiasati penjadwalan dan bantuan tenaga pada Hari Rabu, Kamis dan Sabtu.

 

Dengan diketahuinya faktor-faktor tersebut mempermudah pihak Manajemen Kamar Bedah untuk membuat

kebijakan guna menghindari masalah-masalah tersebut terjadi kembali.
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<hr><i>Analysis the Delayed of an Elective Surgery in Islam Central Hospital Jakarta, 2004A service

quality in efficiency and effectivity indicator for operating room in Hospital can be known by it's just in time

elective surgery services.

 

Islam Central Hospital has 8 operating rooms. Two rooms are for a non infection operation. The study that

had been done in January-Mares 2003 showed there were 52,29 % delayed of an elective surgery .
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The purpose of this study was to described the delayed of an elective surgery service and had recognized

what factors which associated in, so the manager can handle the root cause of the problems.

 

This study was a cross sectional study with a quantitative analysis using primary and secondary data.

 

The result of this study showed that the delayed of an elective surgery was about 87,5 %. The average of the

delayed was about 44 minutes after the proper time. The study can recollect the classification of surgery

from the registered and reanimation book. The average of major surgery was 2 hour, intermediate was 1

hour small operative was '/2 hour. The surgeons didn't come on time was about 77,1 %. The arrival of the

patient at operating room's gate was about 69,8 % late. The factor which associated with the delayed of an

elective surgery were the arrival of surgeon and patient came into operating room's gate.(p value 0,00 and

0,000). Although there weren't enough nurse surgeon and it didn't associated in delayed elective surgery, the

manager should has the strategies to solve that problem.

 

Recognized these factors would be easier for the Operating room's manager to remake standard operational

procedure to minimalized the delayed.</i>


