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PT Suminar Surya merupakan perusahaan swasta nasional, yang berdiri sgjak tahun 1991. Perusahaan ini
mempunyai potensi untuk Iebih berkembang, karena memiliki kinerja yang baik dalam pelayanan jasa
konstruksi. Tesisini bertujuan untuk mengkaji strategi pemasaran agar dapat memenangkan persaingan
dalam bisnisjasa konstruksi, dan diharapkan pula dalam jangka panjang dapat berkembang lebih baik.
Penelitian ini di awali dengan menganalisis faktor-faktor yang berpengaruh, baik yang berasal dari dalam
(internal) perusahaan, maupun yang dari luar (ekstemal) perusahaan, dengan maksud agar memperoleh
gambaran yang obyektif tentang kekuatan dan kelemahan, serta peluang dan ancaman pada perusahaan.
Untuk memperoleh data primer diajukan kuesioner dan wawancara terhadap level mangjeria perusahaan
tersebut, dan untuk faktor ekstemal pada tenaga ahli, terutama di luar perusahaan yang terkait dalam bidang
jasakonstruksi.

Pengolahan data melalui metoda Proses Hirarki Analitik (PHA) untuk mendapatkan bobot derajat
kepentingan setiap faktor. Hasil uji faktor lingkungan tersebut digunakan untuk menganalisis strategi utama
melalui analisis SWOT. Dengan demikian diperoleh gambaran kekuatan bisnis dan dayatar* industri untuk
pengembangan strategi bersaing.

Posisi bersaing PT Suminar Surya berdasarkan hasil analisis SWOT, temyata berada pada posis mendukung
strategi agresif, dari kekuatan internal dan berbagai peluang eksternal, dan berada pada kuadran |. Strategi
aternatif adalah : keunggulan biaya menyeluruh dan strategis fokus.

Penetapan strategi pada keunggulan biaya menyeluruh, agar dapat dipraktekkan pada perusahaan, untuk
formulas strategi di terapkan bauran pemasaran (produk, harga, tempat, promosi, serta orang, lingkungan
fisik dan proses).
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