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Sistem Informasi Rawat Jalan merupakan bagian dari Sistem Informasi Rumah Sakit yang yang terpadu,
terencana dan terorganisasi yang diraneang untuk menyediakan informasi yang akurat, lengkap dan tepat
waktu sehingga dapat dipergunakan pimpinan untuk mengambil keputusan secara cepat dan tepat. Sistem
Informasi Rawat Jalan tidak terlepas dari rekam medis karena data rekam medis merupakan sumber
informasi yang berguna karena dapat menyediakan data yang dibutuhkan untuk mengevaluasi kualitas
pelayanan kesehatan.

Saat ini di berbagai rumah saki t dilakukan upaya peningkatan sistem informasi termasuk peningkatan
sarana pengel olaan data rekam medis dengan sistem komputerisasi. Namun masih banyak juga yang belum
mengandalkan komputer secara memadai. Seperti yang terjadi di RS.Salak Bogor, hampir seluruh kegiatan
pengelolaan iawat jalan dilakukan secara manual terkecuali penyimpanan data identitas pasien (dalam
database). Sistem informasi rawat jalan di RS.Salak Bogor belum berjalan dengan baik informasi yang
dihasilkan kurang lengkap dan kurang akurat, sehingga belum dapat dipergunakan oleh mangjemen dalam
pengambilan keputusan.

Berdasarkan identifikasi masalah serta analisis sistem secara keseluruhan, maka diperoleh suatu gambaran
desalt] pengembangan. Sistem informasi yang dikembangkan menggunakan pendekatan sistem manajemen
basis data Metode pengolahan yang dinilai memungkinkan untuk diaplikasikan adalah dengan pengolahan
data terpusat (centralized data processing method) yang memusatkan input, proses dan output di unit
rekamm medis. Alur sistem dibuat lebih sederhana dari alur yang ada sebelumnya dan diharapkan sistem ini
diharapkan dapat mengefisienkan penggunaan buku-buku register, kartu indeks. Selain itu sistem ini
dibangun untuk dapat melengkapi variabel yang dibutuhkan sehingga dapat menghasilkan informasi yang
diinginkan dan mengakuratkan data yang masuk serta memusatkan proses registrasi di pendaftaran.
Dengan pengembangan ini diharapkan terbentuk sistem informasi rawat jalan yang dapat mengurangi
bahkan menyelesaikan masalah yang ada. Sistem ini diharapkan juga dapat mengembangkan kinerja rawat
jalan, menghasilkan informasi yang akurat yang dapat mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik
untuk peningkatan kualitas pelayanan dan pemanfaatan sumber daya secara efisien.

<hr><i>Ambulatory Health Care Information System Development Based on Medical Record in RS.Salak
Bogor 2004A mbulatory Health Care Information System represented the part of Information System in
Hospital. It is planned and well organize designed to provide an accurate information, complete and
timeliness so that can be utilized by a head manager to take the decision quickly and precisely. Ambulatory
Health Care Information System can't be separated from medical record because it represent the information
source which can provide the required data needed to evaluated the quality of health service.

Now days alot of hospitalstry to improve their information system, which include improving their medical
record data management and computerized system, but still there are also many which still use manually
system. Such those which happened in RS.Salak Bogor. Almost entire management activity of Ambulatory
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Health Care Information System done manually, except the storage data of patient identity (in database).
Ambulatory Information System in RS.Salak Bogor didn't run well, information yielded less be complete
and less be accurate, so that it can not earned utilized by management in decision making.

A picture of development design obtained based on problem identification and systems analysis by System
Development Life Cycle method. Information system developed using the approach of database
management system. The processing method assessed most possible to be done is centralized data
processing method which centralized input, process and output in medical record unit. The flow of the
system is made more simple from existing path previously and this system expected more efficient and able
to achieve more accurate and timeliness information.

These devel opment expected to formed an ambulatory health care information system which can solve even
eliminate the existing problem. It is also expected can develop the performance of ambulatory health care
service with accurate information and indicators which can support the decision making.</i>



