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Abstrak
 

Penyelenggaraan Rekam Medis merupakan proses kegiatan yang dimulai dari saat diterimanya pasien di

rumah sakit, diteruskan dengan kegiatan pencatatan data medik pasien selama pasien itu mendapatkan

pelayanan medik di rumah sakit, dan dilanjutkan dengan penanganan berkas rekam medis yang meliputi

penyelenggaraan penyimpanan dan pengeluaran berkas dari tempat penyimpanan.

 

Untuk mendapatkan rekam medis yang bermutu rekam medis tersebut harus lengkap, akurat, tepat waktu

dan memenuhi persyaratan hukum. Serta didukung oleh tenaga pengisi rekam medis, karena hal tersebut

merupakan cerminan terhadap mutu pelayanan yang diselenggarakan.

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan gambaran mengenai kelengkapan pengisian dan ketepatan

waktu pengembalian berkas rekam medis rawat inap di RSUD Budhi Asih tahun 2002 serta faktor-faktor

yang menyebabkannya.

 

Untuk mengetahui faktor-faktor yang berpengaruh, dilakukan penelaahan terhadap berkas rekam medis

rawat inap yang kembali pada periode 1 Januari 2002 sampai dengan 31 Desember 2002 serta pengamatan

terhadap petugas yang terlibat dalam kegiatan pengisian lembar rekam medis, formulir rekam medis,

karakteristik ruang perawatan dan karakteristik pasien.

 

Desain penelitian adalah telaah dokumen dengan pendekatan cross-sectional, dengan besar sampel sebesar

384 berkas rekam medis. Metode yang digunakan adalah analisis univariat dan bivariat (uji chi-square dan

Fisher Eruct).

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lebih banyak berkas rekam medis yang tidak diisi dengan lengkap

dibandingkan yang diisi lengkap serta lebih banyak berkas rekam medis yang kembali lebih dari 2 x 24 jam.

Faktor yang mempengaruhinya yaitu formulir rekam medis, kelas perawatan, ruang perawatan, kedaruratan

kasus dan jenis pembayaran.

 

Untuk meningkatkan kualitas kelengkapan pengisian dan ketepatan waktu pengembalian maka disarankan

untuk meningkatkan disiplin dari para petugas pengisi rekam medis dan dalam jangka panjang perlu kiranya

dipikirkan untuk memberikan penghargaan dan sanksi kepada para petugas pengisi yang tidak melaksanakan

pengisian sesuai dengan standar operasional prosedur yang telah ditetapkan.
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Budhi Asih, 2002Medical Record activities represent a process started from moment accepting a patient at

the hospital, continued with recording of historical patient medical data during he is being served at the

hospital , and continued with medical record management handling to and from its depository.

 

To obtain certified medical record, the content of data has to be complete, accurate, on schedule and fulfill

conditions of law. And also supported by qualified medical record staff, because its represent to service

reflection.

 

Objective of this research is to find out the condition of medical record completeness fulfillment accuracy of

return time in RSUD Budhi Asih within 2002 and its related factors.

 

To observe related factors, data investigation had been done since January 1s` 2002 until December 31a

2002 and also observe to the staff who involved in medical record activities, medical record form, treatment

room characteristic and patient characteristic.

 

Research was done in document study with approach of cross-sectional, using up to 384 document medical

record. Research methodology is analysis of univariat and bivariate (Chi-Square test and Fisher Exact).

 

Result of research indicate that incomplete medical record sheet is more than the complete one. And so

many medical record sheet returned back exceed than two days. It was caused by medical record form,

category and quality of room, emergency case and payment type.

 

In order to increase quality of admission filling and accuracy of returning time, hence suggested to increase

discipline or medical record staff and also reward and punishment concept is possibly to be applied in the

future based on standard operational procedure.
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