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<b>ABSTRAK</b><br>

Organisasi bersifat abstrak dan berinteraksi dengan lingkungannya. Organisasi Rumah Sakit 1slam Jakarta
mempunyai beberapa permasalahan yang berkaitan dengan pencapaian tujuan organisasi seperti peningkatan
mutu, keseimbangan antarafungsi nirlaba dan fungsi cost recovery, dan terwujudnya kapasitas 600 tempat
tidur di tahun 2000. Untuk mendapatkan gambaran permasal ahan secara tepat, maka elemen-elemen
organisasi diamati secaraterpadu melalui analisafaktor-faktor yang mempengaruhi dinamika proses internal
organisasi, yaitu pengukuran dan pengkajian terhadap rancangan jabatan dalam organisasi dan pengukuran
dan pengkajian terhadap kelompok kerja atau unit dalam organisasi, untuk kemudian diteliti perannya dalam
mencapal tujuan, sasaran dan organisasi. Analisaini didasarkan pada kerangkateori Organization
Assessment yang. dikembangkan oleh Van de Ven dan Ferry.

<br /><br />

Dari hasil pengolahan data statistik dan analisa hasil pengolahan data terdapat sepuluh faktor utamayang
paling berpengaruh terhadap tercapainya tujuan, sasaran dan misi organisasi, yaitu profesionalisme,
standarisasi, discretion, incentive, loyalitas, ketergantungan, teknologi, spesialisasi, kesulitan/keragaman
tubas dan koordinasi. Masing-masing faktor mempunyai nilai Contingency Coefficient 0,5 atau lebih.
Faktor-faktor ini mencerminkan gambaran secara umum kondisi organisasi Rumah Sakit Islam Jakarta kini
yang terus berupaya untuk berkembang melaui berbagai program peningkatan sarana dan prasarana, dan
program restrukturisasi dan reorganisasi. Disamping itu, kesepuluh faktor ini perlu mendapat perhatian
dalam pengembangan organisasi di masa datang.
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