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Abstrak
 

Pembiayaan kesehatan. cenderung meningkat sejalan dengan meningkatnya jumlah penduduk dan makin

besarnya masalah kesehatan baik secara kuantitatif maupun secara kualitatif, perkembangan tehnologi

kesehatan yang semakin canggih serta meningkatnya demand masyarakat terhadap pelayanan kesehatan

yang bermutu.

 

Bapel Garuda Sentra Medika yang merupakan pengelola Jaminan Pemeliharaan Kesehatan Pegawai PT.

Garuda, juga mengalami peningkatan biaya kesehatan yang cukup drastis yaitu pada periode tahun 2001-

2003. Hal tersebut disebabkan oleh belum adanya sistem kendali biaya yang Baku yang diberlakukan dalam

rangka menekan tingginya biaya kesehatan yang timbul.

 

Salah satu upaya yang dapat dilakukan oleh Bapel GSM untuk mengendalikan biaya kesehatan, adalah

dengan melakukan utilisasi review secara rutin pada setiap PPK yang bekerja sama dengan Bapel GSM.

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran utilisasi pelayanan kesehatan rawat

jalan tingkat pertama pada peserta Garuda di PPK Garuda Sentra Medika Kemayoran dan PPK Meta Medika

di Tangerang.

 

Penelitian ini merupakan penelitian survei operasional dengan menggunakan pendekatan kuantitatif serta

pengkajian terhadap sistem yang telah berjalan dengan cara pengamatan proses.

 

Hasil penelitian yang didapat terlihat rata-rata biaya obat per lembar resep serta rata rata biaya obat per R/

pada PPK Meta Medika 3 kali lebih tinggi dari pada rata rata biaya di PPK Garuda Sentra Medika.

 

Untuk itu peneliti menyarankan agar Bapel Garuda Sentra Medika dapat segera melakukan upaya kendali

biaya salah satunya yaitu dengan melakukan utilisasi review secara berkala pada tiap-tiap PPK yang bekerja

sama dengan Bapel Garuda Sentra Medika.
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<hr><i>Utilization Review of Primary Care for Garuda Health Care Security Member at Its Health

Providers in Garuda Sentra Medika Kemayoran and Meta Medika Tangerang Year 2003Health financing

tends to increase in line with the increasing of population and the magnitude of health problem both

quantitative and qualitative, the sophisticated health technology progressively, and also the increasing of

society demand for health care quality.

 

The plan of Garuda Sentra Medika is an organizer of health care security for employee of PT Garuda, also
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had the increasing on health expense drastically at period of year 2001-2003. It was caused the lack of

standardized cost containment system that applied in order to depress the high of health cost.

 

One of the efforts that can be to be conducted by the plan of Garuda Sentra Medika to control the health cost

is by conducting utilization review routinely in each health care provider that collaborate with The Plan of

Garuda Sentra Medika. For that reason, this study aimed to assess the utilization of primary health care of

Garuda Health Care Security Member at Provider of Garuda Sentra Medika in Kemayoran and Provider of

Meta Medika in Tangerang.

 

This study was an operational survey research using quantitative approach and existed system review by

doing the observation of process.

 

The study resulted that the average of drug expense per prescription sheet and also the expense of drug per

prescription at Meta Medika was 3 times higher than the average of such expense at Garuda Sentra Medika.

 

It was suggested that The Plan Garuda Sentra Medilca should immediately conduct the cost containment

periodically especially utilization review in every health care provider that collaborates with The Plan

Garuda Sentra Medika.
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