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Abstrak
 

Melalui strategi setiap program pencapaian sasaran harus disusun dengan peluang yang dapat menerima

setiap "kejadian dan ketidakpastian" sebagai fakta. Namun dengan kemampuan dapat menolak "fatalitas"

yang ditimbulkan oleh fakta (kejadian). Maka setiap proses penyusunan program atau kegiatan, baik yang

bersifat sederhana maupun yang serba kompleks dalam organisasi atau suatu kelompok lingkungan hanya

dapat berlangsung secara berkesinambungan (terus menerus) jika adanya keterkaitan dua atau lebih fakta

yang saling mendukung, mempengaruhi, bergantung (interdependensi) atau dalam kajian ilmu komunikasi

dikenal dengan overlaping of interest. Proses kesinarnbungan yang terus menerus ini selanjutnya

membentuk suatu kesatuan yang integral.

Dengan mengambil kerangka teori community development dari disiplin ilmu sosial dan teori public

relations dan lebih khusus lagi pada teori tentang community relations dan disiplin ilmu manajemen dan

memadukannya dengan teori "tanggung-jawab sosial perusahaan", maka studi ini merupakan gabungan

antara studi praktis dan teoritis sekaligus untuk melihat bagaimana hubungan yang ideal antara industri dan

masyarakat di sekelilingnya. Studi ini menggunakan metode kualitatif (deskriptif dan historic) yang melihat

elemen sejarah dan elemen budaya sebagai pendekatan untuk melihat masalah yang ada pada saat sekarang

ini.

Sebagai suatu proses komunikasi, kegiatan public relations selalu dihadapkan pada kondisi yang kompleks

dan dinamis, baik perubahan-perubahan yang alami dalam suatu masyarakat maupun interaksi antara

perusahaan dengan lingkungannya. Oleh karena itulah kebijaksanaan public relations disusun bersifat

"kondisional", dalam pengertian fleksibel namun dalam kerangka yang overlaping of interest tersebut.

Bahwa kehadiran beberapa perusahaan industri besar di Lhokseumawe, Aceh, yang terkonsentrasi dalam

suatu kawasan (zona) telah merupakan pendorong utama perubahan dan perkembangan daerah sekitarnya

dalam berbagai pertumbuhannya. Dan sebagai upaya antisipasi hubungan dengan lingkungan ini,

manajemen perusahaan-perusahaan di zona industri ini mengatur kerjasama dalam bentuk "pola keterpaduan

program" community development sebagai strategi commumity relations.

Studi yang dilakukan di zona industri Lhokseumawe, Aceh, ini sedikitnya dapat memberikan gambaran

umum bagaimana melalui strategi public relations hubungan perusahaan-perusahaan (industri) dengan

masyarakat lingkungan sekitarnya yang sedang berubah dapat terbina dan berkembang dengan multiplier

effects yang semakin luas dan positif.
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