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Abstrak
 

Tesis ini membahas hasil penelitian mengenai Hubungan iklim komunikasi Organisasi dengan tingkat

kepuasan kerja. Type penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yaitu menggambarkan tentang iklim

komunikasi pada organisasi BPKP dan tipe penelitian eksplanatif yang mencoba menjelaskan hubungan

antar variabel.

 

Dengan menggunakan analisis korelasional dicoba dihubungkan antara variabel bebas iklim komunikasi

yang meliputi daya dukungan, partisipasi dalam pengambilan keputusan, kepercayaan, keterbukaan, tujuan

prestasi, yang tinggi ,kedekatan hubungan dengan variabel terikat tingkat kepuasan kerja. Sedangkan yang

dijadikan populasi yaitu karyawan teknis yaitu Supervisor dan Ketua tim pemeriksa.

 

Pemilihan obyek ini didasarkan pertimbangan bahwa pada organisasi tersebut adalah organisasi pemeriksa

yang tugasnya sehari-hari sebagai pemeriksa yang selaiu memberikan kritik dan rekomendasi kepada aparat

lain yang tentunya organisasi tersebut harus bisa menjalin komunikasi baik itu keluar maupun kedalam

sehingga diharapkan dapat memberi wawasan baru dalam organisasi tersebut.

 

Untuk pengambilan sampel penelitian digunakan tehnik stratified random sampling agar supaya masing-

masing bagian dari populasi terwakili secara porposional dan dapat memberi gambaran secara utuh. Hasil

Penelitian menunjukkan bahwa secara umum mayoritas responden Supervisor dan Ketua Tim menilai positif

iklim komunikasi Organisasi pada BPKP yang meliputi daya dukung, partisipasi dalam pengambilan

keputusan, kepercayaan dan keterbukaan.

 

Sementara itu aspek-aspek yang berhubungan dengan variabel tujuan prestasi yang tinggi dan kedekatan

hubungan ada yang dinilai positip dan ada juga yang dinilai negatif oleh para responder.

 

Hasil korelasi antara variabel-variabel yang terdapat dalam iklim komunikasi dengan variabel kepuasan

kerja yang merupakan gabungan antara responden Supervisor dan Responden Ketua Tim temyata variable-

variabel tersebut mempunyai kekuatan hubungan dalam tingkatan relatif kecil terhadap variabel Kepuasan

Kerja. Temuan ini memberi indikasi bahwa disamping variabel-variabel iklim komunikasi yang diteliti,

diduga ada variabel-variabel lainnya yang ikut mempengaruhi variabel kepuasan kerja.
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