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<b>ABSTRAK</b><br>RSUD Pasar Rebo merupakan salah satu RSUD di daerah perkotaan yang berfugsi
sebagai Rumah Sakit Rujukan untuk daerah Jakarta Timur dan sekitarriya. Banyak kasus rujukan ibu hamil
dan bersalin berisiko yang datang ke Rumah Sakit ini. Masih belum adanya gambaran prosedur

penatal aksanaan kasus rujukan ibu hamil dan bersalin berisiko di RSUD Pasar Rebo selaniaini.

<br><br>

Tujuan dari penelitian ini adalah melakukan analisa untuk memperoleh gambaran proses penatal aksanaan
kasus rujukan ibu hamil dan bersalin berisiko di RSUD Pasar Rebo dengan ruang lingkup Instalasi Gawat
Darurat, Poliklinik Kebidanan dan Kandungan, Kamar bersalin, Kamar Operasi sampai dengan Ruang
Rawat Inap Kebidanan. Y aitu dengan melakukan analisa hubungan antara lima variabel dengan proses
penatal aksanaan kasus ibu hamil dan bersalin berisiko, mengidentifikasi perrnasalahan yang ada pads alur
proses dan akhirnya mengembangkan upaya untuk perbaikan bagi penatal aksanaan kasus rujukan ibu hamil
dan bersalin berisiko di RSUD Pasar Rebo. Kelima variabel tersebut adalah administrasi dan pengel olaan,
staf dan pimpinan, fasilitas dan peralatan, kebijakan dan prosedur, evaluasi dan pengendalian mutu.
<br><br>

Penelitian ini adalah penelitian kualitatif merupakan studi kasus dengan pendekatan pemecahan masalah.
Hasi| analisa situasi temyata penatal aksanaan kasus rujukan ibu hamil dan bersalin berisiko tidak berbeda
dengan penatal aksanaan kasus bukan rujukan dari ibu hamil dan bersalin berisiko. Gambaran kasus rujukan
ibu hamil dan bersalin berisiko yang terbanyak datang ke RSUD Pasar Rebo adalah kasus perdarahan dalam
kehamilan dan setelah persalinan serta abortus. Selain itu masalah yang ditemukan adalah pengisian rekam
medik mengenai rujukan tidak dilakukan masih belum ditulisnya pembagian tugas pada masing-masing unit
penatal aksana, kurangnya tenaga pelaksana, kurangnya fasilitas dan peralatan serta belum adanya protap
penatal askanaan kasus rujukan ibu hamil dan bersalin berisiko. Juga masih diperlakukannya
penyederhanaan alur proses penatal aksanaan kasus ibu hamil dan bersalin berisiko yang ada saat ini.
<br><br>

Kesimpulan dari penelitian ini adalah penatal aksanaan kasus rujukan ibu hamil dan bersalin berisiko di
RSUD Pasar Reba yaitu dengan melengkapi pengisian rekam medik dengan data rujukan, ditulisnya struktur
organisasi dan pembagian tugas, penambahan tenaga pelaksana, penambahan fasilitas dan peralatan serta
dibuatkannya protap penatal aksanaan kasus rujukan ibu hamil dan bersalin berisiko serta penyederhanaan
alur proses penatal aksanaan kasus ibu hamil dan bersalin berisiko yang ada saat ini di RSUD Pasar Rebo.
<br><br>
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<b>ABSTRACT</b><br>Analysis of Management in Referral Cases for Risk Pregnant WWomen and L abor
at Pasar Rebo Hospital Pasar Rebo Hospital is one of district hospital in urban area which functions as
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referral hospital for East Jakarta area and its surrounding. Many cases of referral cases of pregnant women.
and risk labor come to this hospital. Recently there is no clear feature of management procedure in referral
cases of risk pregnant women and labor at Pasar Rebo Hospital.

<br><br>

The objective of this survey is making analysis to get the picture of management procedure in referral cases
for risk pregnant women and labor at Pasar Rebo Hospital. The scope of this analysis are emergency unit,
obstetric and gynecology clinic, labor room, operating room, and maternity ward. The survey was conducted
by analyzing the correlation among five variables of management procedure in risk pregnant women and
labor; identifying the problems revealed in the flow of referral process, and finally extending the efforts of
improving management procedure of the risk pregnant women and labor at Pasar Rebo Hospital. Those five
variables are administration and management, staff and chief, facilities and equipment, policies and
procedures, and evaluation and quality assurance.

<br><br>

This qualitative survey is case study with problem solving approach. The situation analysis resulting to the
fact that management procedure for referral cases of risk pregnant women and labor is not different
compared to non referral cases of risk pregnant women and labor. Other finding is the pattern of referral
cases coming to Pasar Rebo Hospital are abortion, hemorrhagic ante partum, and hemorrhagic post-partum.
The problems encountered in this analysis are referral datain medical record are not fulfilled, job
description in every functional unit has not been written, the number of staff, equipment, and facilities are
insufficient. Furthermore, the standard operating procedure for the management of referral cases of risk
pregnant women and labor has not been done. In addition, the flow of management procedure of referral
cases of risk pregnant women and labor should be simplified.

<br><br>

The conclusion of this survey are management procedure for referral cases of risk pregnant women and
labor is not different compared to non-referral cases of risk pregnant women and labor the pattern of referral
cases at Pasar Rebo Hospital are abortion, hemorrhagic ante partum, and hemorrhagic post-partum and
management procedure for referral cases of risk pregnant women and labor should be improved.

<br><br>

The recommendation from this survey are fulfilling the referral datain medical record specifying job
description in every functional unit increasing the number of hospital staff, facilities and equipment and
conducting permanent operating procedure in the management of risk pregnant women and labor in every
functional unit at Pasar Rebo Hospital. In addition, the recent flow of management procedure for referral
cases of risk pregnant women and labor at Pasar Rebo Hospital should be ssimplified.

<br><br>
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