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<b>ABSTRAK</b>

Rekam medik yang seharusnya dimanfaatkan sebagai sumber informasi dalan proses pengambilan
keputusan di rumah sakit, saat ini masih menghadapi permasalahan. Hal tersebut disebabkan karena belum
membudayanya penggunaan informasi yang faktual oleh para mangjer di rumah sakit.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kontribusi rekam medik dalam pengelolaan rawat inap, yaitu
dengan cara nengidentifikasi kebutuhan informasi para manajer yang secaralangsung berperan dalam
mengel ola rawat inap.

Disamping itu juga melakukan analisis untuk nengetahui kekuatan dan kelemahan dari sistem informasi
yang sedang berjalan.

Untuk menggali informasi apa yang dibutuhkan, telah dilakukan penelitian terhadap Kepala Bidang
Perawatan, dan Kepala Unit Rawat inap. Kenudian untuk nengetahui informasi apatersedia saat ini adalah
dengan melakukan pengkajian terhadap dokumen pencatatan dan pelaporan yang ada, dan melakukan
wawancara kepada Kepala Bidang Sistem Infornasi dan Kepala Unit Rekam Medik. Sedangkan untuk
mengetahui pengembangan sistem informasi yang diinginkan dengan melakukan wawancara kepada
Direktur Utama Rumah Sakit.

Dari hasil penelitian dapat diidentifikasi bahwa informasi yang dibutuhkan dan digunakan oleh Kepala
Bagian Perawatan adalah informasi yang menunjang pengambilan keputusan yang bersifat fungsional yaitu
informasi tentang utilitas rawat inap, mutu pelayanan rawat inap dan Jenis penyakit terbanyak pada pasien
rawat inap. Sedangkan yang informasi yang dibutuhkan dan digunakan oleh Kepala Unit Rawat inap adalah
informasi untuk pengambilan keputusan yang bersifat operasional sehari-hari dalan memberikan pelayanan
asuhan keperawatan pada pasien yang dirawat.

Dari hasil pembahasan dapat disimpulkan bahwa dengan bergesernya paradigna baru pengel olaan rekam
medik, sudah dituntut agar rekam medik harus diolah secara profesional untuk memperoleh baik informasi
mangjemen yang berguna untuk perencanaan dan pengembangan rumah sakit, dan infornasi untuk
pemberian pelayanan asuhan keperawatan yang bermutu.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

The Utilization of Medical Record as the Source of Information for Ward's Management Decision Making
in Puri Cinere HospitalMedical record which has to be utilized as the source of information in decision
making process in a hospital, nowadays is still having some problems. One of many other causes of it isthe
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condition which indicate that Indonesian Hospitals Managers have not already customized to utilize the
factual information.

The objective of this study is to get a picture about the contribution of medical records in ward management
of Puri Cinere Hospital. This study is designed to identity the information needs of hospital managers, who
is managing the ward directly. Beside that, this study is using the method to analyze the strengths and the
weaknesses of the information system, which has already been started.

To know the kinds of information which is needed, this study for the Head of Nursing Department and for
the Ward's Head Nurses. In the other hand the documents of record and report are also assessed and
Department Head of Electronic Data Processing and Medical Record are interviewed, to get the picture
about the kinds of information which is available.

The result of this study indicate that the information which is needed by the Head of Nursing Department, is
the kinds of information which supports functional decision making, mainly about the utilization of the
ward, the quality of services and the major diseases in the inpatient.

And the kinds of information which is needed by the Ward's Head Nurses is the information which supports
daily operational decision making, regarding the nursing care of the inpatient.

The conclusion of the discussion shows that according to the transition to the new paradigm of Medical
Record, it isamust for a hospital to analyze the medical record data professionally to get a meaningful
management information, which is useful for planning and devel opment of the hospital. And also to get the
information which can be used to accomplish the good quality of nursing care.</i>



