Uni versitas Indonesia Library >> U - Tesis Menbership

Pengendalian internal sistem informasi akuntans pendapatan rawat inap
|aboratorium Klinik RSUPN Cipto Mangunkusumo 1992-1994 = The
internal control of the accountancy information system for in-patients
revenues of the clinical laboratory 1992-1994 Dr.Cipto Mangunkusumo
Hospital

Dewi Nurhana, author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=80426& |okasi=|okal

<b>ABSTRAK</b>

Pengendalian internal sistem informasi akuntansi pendapatan rawat inap laboratorium klinik RSUPN Cipto
Mangunkusumo merupakan salah satu sasaran pengendalian internal untuk meningkatkan penerimaan
pendapatan rawat map laboratorium klinik.

Dari data tahun 1992/1993 dan 1993/1994 diperoleh informasi bahwa pelaksanaan pengendalian internal
sistem informasi akuntansi pendapatan rawat inap laboratorium klinik di RSUPN Cipto Mangunkusumo
masih kurang efektif dalam mencegah terjadinya kesalahan pada bukti transaksi pendapatan layanan rawat
inap laboratorium klinik, piutang rumah sakit. Juga agaknya masih kurang dipahami dan dipatuhi prosedur
pengendalian internal tentang pencatatan bukti 1ayanan rawat inap laboratorium klinik yang telah ditetapkan
oleh pimpinan rumah sakit,

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan gambaran pelaksanaan pengendalian internal sistem
informasi akuntansi penerimaan pendapatan rawat inap laboratorium klinik Cipto Mangunkusumo dan
upaya untuk mengefektifkan pelaksanaannya. Metodologi yang dipakai pada penelitian ini adalah metode
telaah kasus,dengan pendekatan pemecahan masatah, jadi penelitian ini adalah penelitian deskriptif
kualitatif. Data dikumpulkan dengan melakukan pendamatan, telaah dokumen, wawancara mendalarn dan
wawancara dengan menggunakan kuesioner.

Dari hasil penelitian didapat data bahwa pengendalian internal sistem informasi akuntansi pendapatan rawat
inap laboratorium klinik, menurut sistem dan prosedurnya sudah ada tetapi masih terdapat beberapa
kelemahan prosedur pengendalian internal sistem informasi akuntansi pendapatan rawat inap laboratorium
klinik. Kelemahan ini terutama adalah pada unsur-unsur pengendalian internal pemisahan tanggung jawab,
prosedur otorisasi, prosedur pencatatan transaksi dan pembukuan. Disamping kelemahan tersebut, prosedur
otorisasi masih kurang dipatuhi oleh dokter atau pelaksana pemberi layanan rawat inap laboratorium Klinik.

Kesimpulan yang didapat dari penelitian ini adalah prosedur pengendalian internal sistem informasi
akuntansi pendapatan rawat inap laboratorium klinik masih kurang memadai dalam melindungi rumah sakit
dari resiko kerugian keuangan. Keandalan trasaksi, pembukuan dan prosedur pengendalian internal sistem
informasi akuntansi pendapatan rawat inap laboratorium klinik masih kurang dipatuhi. Hal ini dapat
disebabkan karena belum berfungsinya Satuan Pengawasan Internal yang sudah dibentuk.
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Saran yang digjukan dalam mengefektifkan pengendalian sistem informasi akuntansi pendapatan rawat inap
laboratorium klinik adalah dengan mengaktifkan Satuan Pengawasan Internal untuk memperbaiki
kelemahan unsur-unsur pengendalian internal sistem informasi akuntansi pendapatan rawat inap
laboratorium klinik di RSUPN Cipto Mangunkusumo.

Saran lain adalah dengan mengingatkan kembali tenaga staf medik dan perawatan akan pentingnya
pengendalian internal sistem informasi akuntansi pendapatan rawat inap laboratorium Kklinik serta
mempertegas kembali batasan tugas dan tanggung jawab dalam satuan pengendalian internal, prosedur
otorisasi, prosedur transaksi dan pembukuan.

<hr><i><p>ABTRACT</b>

The Internal Control of Accountancy Information System for In-patients of the Dr.Cipto Mangunkusumo
Clinical Laboratory is one of the objectives of the Internal Control to increase Clinical Laboratory In-
patients revenue.

In fact, it?s operational function are still not effective to prevent or minimize the mistake in the filing In-
patient transaction documents, minimize hospital financial debts and following Hospital's directives and
procedures for the Internal Control as awhole.

The purpose of thisresearch isto find the design of the functional operational the Dr Cipto Mangunkusumo
Hospita 's Internal Control of the Accountancy Information System for the clinical laboratory In-patients
revenues, and to propose how the mechanisms should to function more effectively.

The methodology of this research is based on case-analysis using problem-solving approach. The data was
collected using on spot observations, documents analysis, depth interviews and questionnaires.

The result show some important data concerning the operational functions of the Internal Control of the
Accountancy Information System of the Clinical Laboratory In-patients revenues which are:

* The system and the procedures have been established and exist but the mechanisms are not functioning
properly.

* No clear job description for staffs responsible for internal control, procedures authorization, procedures
transaction documents, financial records (book-keeping ) procedures.

Also, the ignorance attitude of medical or nursing staff in the usefulness of the accountancy Information
System is still dominant.

The conclusions of the research are:

* The operational procedures of the Dr.Cipto Mangunkusumo Hospital Clinical in-patients revenues of the
Internal Control of the Accountancy Information System is still not adequate to safe-guard the financial
risks, the accuracy of the transaction documents for the financial records.

* Though the internal control mechanism and directives are already exist, there are not functioning well.

The recommendations proposed:



* To function immediately and effectively the internal control unit in order to improve the weakness of the
related sectors of the internal control of the accountancy information system of the Dr Cipto Mangunkusumo
clinical laboratory to increase in-patients revenues.

* Reminding of informing again the medical and nursing staff the importance and the benefits of the internal
control of the accountancy information system.

* Redefining the job description, responsibility in internal control unit, procedure

* Authorization, procedure transaction documents, financial records (book-keeping) procedures.</i>



