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Abstrak
 

Sampai dengan PELITA VI, telah terjadi perubahan yang mendasar di berbagai bidang yang berpengaruh

terhadap sistem perumahsakitan di Indonesia baik dari segi kuantitas maupun dari segi kualitas. Dalam

memberikan pelayanan yang bermutu, komponen barang medis sebagai faktor penunjang mempunyai

peranan yang penting dan menentukan. Kelengkapan barang medis, tersedianya barang tepat waktu dan

kualitas bearing yang prima untuk memenuhi kebutuhan operasional pelayanan merupakan harapan dari

para pengelola rumah sakit. RSUP Dr. Hasan Sadikin yang merupakan Rumah Sakit Ketes B Pendidikan

dan pusat rujukan seluruh wilayah Jawa Barat serta sebagai unit swadana, harus mampu memberikan

pelayanan yang berkualitas, baik ditinjau dari segi Sumber Daya Manusianya maupun dari segi sarana,

prasarana dan alatnya. Telah dilakukan penelitian dengan wawancara, observasi dan analisa data sekunder

pada proses perencanaan penggunaan barang medis di RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung.

Didapatkan hasil bahwa proses perencanaan penggunaan barang medis belum berjalan secara optimal.

Dalam penelitian ini ditemukan berbagai faktorfaktor penyebabnya, yaitu : kuantitas dan kualitas unsur

perencana dalam menyususn proses perencanaan, pemanfaatan data rekam medis sebagai sumber informasi

untuk perencanaan, keterbatasan dana, terdapat kelemahan protap baik mengenai arahan maupun mengenai

umpan balik, dan Pola penggunaan Barang Medis. Disarankan untuk mengembangkan proses yang sudah

berjalan, baik mengenai sumber daya manusianya, prosedur maupun mengenai penggunaan dana agar

tercapai tujuan yang efektif dan efisien. Hasil Penelitian ini merupakan masukan bagi pihak manajemen

Rumah Sakit guna mengembangkan proses perencanaan penggunaan barang medis untuk operasional

dengan harapan dapat meningkatkan mutu pelayanan sehingga dicapai pelayanan kesehatan yang optimal

disegala bidang.

......During Pelita VI, fundamental changes in many fields has effects toward the systems to be developed by

hospitals in achieving good systems. Medical goods as ancillary factor place an important role in delivering

service with acceptable quality with meets necessity. Dr. Hasan Sadikin General Hospital as a B Class

Teaching Hospital as well as a Swadana has the obligation in delivering medical service with good quality,

including quality of human resources, facilities, etc. The study of planning process in consuming medical

goods had been done through interview, observation, and analysis of secondary data.

Result shows the process of planning in consuming medical goods was not done optimally. Factors effecting

it are : quantity and quality of the planning it self, such as :  optimalization of data recorded by Medical

Records Sub Department, budget constrains, In-sufficient SOP, lack of feed back, inappropriate system in

consuming medical goods. Development of on-going process is recommended, including the development

of human resources, procedures, and systems to be applied in consuming medical goods in order to achieve

the objective effectively and efficiently. The result of the study is meant to serve as an input for management

in developing the planning in consuming medical goods operationally. A better quality of medical service is

also one of its objectives.
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