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PT. Furindo Kencana sebagal salah satu perusahaan mebel kayu dan Interior Decorator ; tumbuh serta
berkembang antara lain karena dukungan sgfumlah pegawai, di samping Direksi dan Mangjemen serta Staf
yang ada. Dalam kaitannya dengan Komunikasi Organisasi, perlu diteliti antaralain mengena hubungan
Gaya Komunikasi Managjemen dengan Kepuasan Kerja Pegawai berdasarkan persepsi pegawai.

Hal ini perlu dilakukan guria mengupayakan suatu Gaya Komunikasi Manajemen yang efektif dan efisien,
sehingga dapat meningkatkan Kepuasan Kerja Pegawai. Gaya Komunikasi Manajemen sebagai variabel
bebas, meliputi : Pola Hubungan Komunikasi, Kepercayaan, Dukungan/Motivasi, Keterbukaan, Partisipas
daiam Pengambilan Keputusan dengan variabel terikat yaitu Kepuasan Kerja Pegawai.

Setelah dilakukan penelitian melalui uji korelasi, hasilnya menunjukkan bahwa Gaya Komunikasi
Mang emen mempunyai hubungan yang erat dengan Kepuasan Kerja Pegawal yaitu dengan nilai koefisien =
0.5211 (mendekati 1).

Biladilihat dari masing-masing indikator, maka K eterbukaan mempunyai nilai koefisien yang paling besar =
0.4746, sedangkan Kepercayaan mempunyai nilai koefisien yang paling kecil = 0.2031 dalam hubungannya
dengan Kepuasan Kerja Pegawai. Hal ini menunjukkan bahwa K eterbukaan mempunyai hubungan yang erat
dengan Kepuasan Kerja Pegawai sedangkan Kepercayaan kurang mempunyai hubungan dengan Kepuasan
Kerja Pegawai.

Hasi| analisisterhadap variabel kontrol : Kelompok Usia, Tingkat Pendidikan, Masa Kerja, dan Status

K epegawaiannya ; menunjukkan bahwa tngkat pendidikan mempunyai hubungan paling erat dengan
Kepuasan Kerja Pegawai. Tetapi bilavariabel kontrol tersebut digabung temyata tidak mempengaruhi
hubungan Gaya Komunikasi Manajemen dengan Kepuasan Kerja, karenanilai koefisien variabel kontrol
tersebut tidak banyak berubah. Kelimaindikator dari variabel Gaya Komunikasi Manajemen hanya mampu
menjelaskan 17,58 % dan seluruh masalah Kepuasan Kerja, dengan demikian variabel lain yang
berhubungan dengan Kepuasan Kerja dan belum terjangkau dalam penelitian ini adalah 82,42 %.
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