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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Sejak tahun 1985 berbagai perubahan telah dilakukan untuk membenahi BUMN. Ini dilakukan karena

ketidakefisienan BUMN dalarn menghadapi Iingkungan yang terus berubah. Terutama dalam mencapai

sasaran laba dalam terminologi ekonomi BUMN sendiri mempunyai muatan misi yang bersifat dilematis

sebab di satu sisi berkewajiban untuk menghasilkan laba dalam arti ekonomis, di sisi lain juga menghasilkan

laba dalam arti sosial dan politis. 

<br><br>

Tujuan utama penelitian ini adalah untuk memperoleh gambaran mengenai budaya organisasi di PT.

Krakatau Steel. Penggambaran budaya organisasi melalui penelusuran mendalam atas shared assumptions

yang terjabarkan pula dalam shared things, shared doings, shared sayings dan shared feelings. Unsur-unsur

budaya organisasi dipahami dalam hubungannya dengan sistem sosiokultural PT. Krakatau Steel yang terdiri

dari tujuan dan sasaran formal, struktur dan proses-proses manajemen yang luas baik dalam menghadapi

situasi-situasi intern maupun ekstern.  

<br><br>

Tujuan kedua adalah untuk memahami bagaimana kepuasan kerja karyawan tingkat manajer-bawah dalarn

situasi deregulasi yang menyebabkan munculnya perusahaan swasta dengan sistem imbalan yang lebih baik.

Penelitian ini bertujuan pula untuk melihat apakah budaya organisasi mempunyai hubungan dengan

kepuasan kerja disana. 

<br><br>

Informasi mengenai unsur-unsur budaya organisasi diperoleh dengan metode pengumpulan data observasi

dan survai. Informasi mengenai kepuasan kerja diperoleh melalui survai. Informasi mengenai sistem

sosiokultural diperoleh melalui metode observasi dan studi dokumen tidak terstruktur yang meliputi

berbagai jenis dokumen perusahaan. Sedangkan informasi mengenai situasi makro diperoleh melalui

penelusuran berbagai media cetak yang ada. 

<br><br>

Dari pengolahan informasi secara interpretatif diperoleh pemahaman bahwa unsur-unsur budaya organisasi

di PT. Krakatau Steel membentuk konfigurasi yang berasal dari unsur-unsur Budaya Rasional, Budaya

Konsensus, Budaya Hirarkis dan Budaya Ideologis. Sejauh ini, budaya rasional dan ideologis sedikit lebih

menonjol unsur-unsurnya dalam konfigurasi tersebut. 

<br><br>

Diperoleh pemahaman juga bahwa tingkat kepuasan kerja disana termasuk rendah pada waktu penelitian

dilakukan, hal ini kemungkinan besar berkaitan dengan pembentukan dua direktorat baru dan penggabungan

PT. CRM1 ke dalam perusahaan. Dari analisis statistik diperoleh kesimpulan terdapat hubungan antara

budaya organisasi dengan kepuasan kerja. Hubungan kedua variabel itu berkaitan agak rendah dengan
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variabel umur dan pendidikan, sedangkan dengan bidang pekerjaan tidak berkaitan. 

<br><br>

Dari pemahaman tersebut diperoleh catatan teoritis bahwa persepsi dan perilaku (dan hasilnya) dari para

anggota perusahaan berkaitan dengan sistem sosiokultural dan sistem budaya perusahaan dalam konteks

lingkungan eksternal perusahaan.


