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Peningkatan kualitas manusia dan kualitas keluarga lebih mendapat perhatian pada PelitaVV dengan
kelompok sasaran ibu, dan balita untuk mewujudkan kesejahteraan ibu dalam upaya menurunkan angka
kematian dan angka kesakitan ibu, bayi dan balita. Angka kematian ibu merupakan salah satu indikator
penilaian dergjat kesehatan masyrakat. Namun angka kematian ibu masih cukup tinggi dibandingkan dengan
negara-negara maju. Layanan antenatal diharapkan mempunyai daya ungkit terbesar dalam menurunkan
angka kematian ibu. Dimana angka kematian ibu yang tidak melakukan kunjungan layanan antenatal adalah
5 kali lebih tinggi dari yang melakukan satu atau lebih kunjungan layanan antenatal .

Pada penelitian ini ingin diketahui hubungan antara kualitas layanan antenatal dengan karakteristik ibu
hamil. Untuk mencapai tujuan tersebut dirancang penelitian kuantitatif deskriptif analitis dengan pendekatan
"cross sectiona” di 10 Puskesmas di Kotamadya Medan dengan melakukan analisa secara persentase,
regresi sederhana dan regresi ganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa ada hubungan positip yang bermakna dari beberapa faktor pada
karakteristik ibu hamil yang diteliti. Di antarafaktor-faktor yang diteliti} faktor pengetahuan dan paritasibu
hamil yang paling berpengaruh untuk memperoleh kualitas layanan antenatal yang diterimanya. Dengan
meningkatkan kualitas |ayanan antenatal diharapkan dapat mencegah kematian ibu secara dini. Dan perlu
pula peningkatari pengetahuan dan ketrampilan penyedia layanan untuk mengikuti perkembangan dan
kebutuhan program.
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