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Abstrak
 

Sejak tahun 1999, RS Kanker "Dharmais" telah menggunakan Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian

(SIMKA). Sistem informasi ini merupakan paket sistem informasi yang dibuat oleh Departemen Kesehatan

R.I. Namun walaupun telah ada SIMKA, RSKD masih mengalami beberapa masalah dalam menangani data

kepegawaiannya, antara lain adanya duplikasi data, data yang tidak akurat dan juga data yang tidak lengkap.

 

Sehubungan dengan permasalahan tersebut, maka penelitian ini bertujuan untuk melakukan evaluasi

terhadap pemanfaatan SIMKA di RSKD untuk mengenali penyebab masalah tersebut dan mencarai cara

pemecahan masalah yang tepat. Penelitian ini dimulai dengan menentukan komponen-komponen yang

berpengaruh dalam pemanfaatan SIM secara umum dan membobot derajat kepentingan komponen-

komponen tersebut dengan menggunakan metode Proses Hirarki Analitik (PHA). Hasil pembobotan tersebut

selanjutnya dijadikan dasar untuk melakukan evaluasi terhadap kondisi/kinerja komponen-komponen

SIMKA di RSKD.

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa seluruh komponen dalam pemanfaatan SIMKA di RSKD berada

dalam kondisi yang lemah. Dengan hasil ini maka disarankan untuk melakukan perrbaikan terhadap seluruh

komponen SIMKA itu sendiri dengan melibatkan semua pihak terkait. Dan hal yang paling mendasar adalah

membangun pemahaman akan pentingnya arti SIMKA bagi rumah sakit.

<hr><i>Since 1999, Dharmais Cancer Hospital has been using Human Resources Management Information

System called SIMKA. This system is made by Ministry of Health of Republic of Indonesia. Nevertheless,

Dharmais Cancer Hospital still have some problems of taking it human resources datas in hand, such as,

duplication datas, inaccurate datas and also uncompleted datas.

 

In accordance with that problems, this study is to aim at evaluating the utilization of SIMKA in Dharmais

Cancer Hospital. This evaluation means to find the sources of those problems and also find its solution. The

step of the research began with ascertaining the components of a Management Information System in

general and then make the rank of those components by using Hierarchical Analytical Process Method. The

result of this step will be used as the foundation in evaluating the condition of the component in accordance

with the utilization of SIMKA at Dharmais Cancer Hospital.

 

Results show that all of the components of the utilization of SIMKA at Dharmais Cancer Hospital laid in

weak conditions. With these results, the recommended solution is totally improvement of all components of

SIMKA by involving all related parties in hospital. And the most importance thing is to developed the

perception of how important SIMKA is to the hospital.</i>
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