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Abstrak
 

Penggunaan komputer sebagai alat untuk melakukan transaksi bisnis pada saat ini sudah merupakan

keharusan bagi perusahaan. Perusahaan-perusahaan pada saat ini menggunakan berbagai jenis program

aplikasi untuk membuat proses kegiatan operasional perusahaan dapat berlangsung secara efektif dan

efisien. Program-program aplikasi yang terintegrasi yang dapat melakukan hampir seluruh proses dalam

perusahaan mulai dari proses produksi, inventori, billing, keuangan, pengadaan dan sampai pada penilaian

kinerja merupakan program aplikasi yang paling diminati pada saat ini. Pada saat memilih program aplikasi

perusahaan sebaiknya berhati-hati, karena harus disesuaikan dengan bisnis perusahaan, dan juga

kemampuan keuangan perusahaan karena untuk pengadaan dan implementasi program aplikasi yang besar

dan canggih dibutuhkan biaya yang besar yang terdiri dari biaya untuk hardware dan software, yang tidak

kalah pentingnya adalah melakukan evaluasi terhadap pengendalian yang terdapat pada program aplikasi

tersebut.

 

Selain pengendalian-pengendalian yang terdapat dalam program aplikasi harus diperhatikan juga

pengendalian umum yang ada di dalam perusahaan. Pengendalian umum ini terdiri dari: Pengendalian

manajemen, pengendalian pengembangan dan dokumentasi, pengendalian keamanan, pengendalian operasi

ruang pengolahan data elektronik.

 

Karya akhir ini bertujuan untuk mencoba mengevaluasi pengendalian-pengendalian umum yang ada dalam

perusahaan X dan pengendalian aplikasi billing yang digunakan perusahaan X untuk mencatat pendapatan

perusahaan X. Evaluasi ini bertujuan untuk menilai kehandalan dari pengendalian-pengendalian yang ada,

dan menemukan kelemahan-kelemahan yang masih ada dan kemudian mencoba memberikan saran-saran

untuk memperbaiki kelemahan-kelemahan yang ada.
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