
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Studi kelayakan bisnis komunikasi selular generasi ketiga berbasis
Wideband Code Division Multiple Access di Indonesia : Studi kasus
pada PT. Indosat, Tbk
Dinno Yuono, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=85336&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Layanan dan fitur yang dimiliki WCDMA dapat membuka peluang bisnis baru bagi operator. Jasa layanan

yang secara terus-menerus dikembangkan sesuai tuntutan kebutuhan pasar, akan memperkuat eksistensi dan

keberlanjutan suatu perusahaan. Kebutuhan pasar (masyarakat umum) akan komunikasi selular tidak hanya

sebagai komunikasi suara dan data, tapi juga sebagai komunikasi multimedia dengan tingkat mobilitas yang

tinggi, kecepatan tranfer data yang tinggi, dan bandwidth yang lebar. Tapi, rencana bisnis tersebut

membutuhkan biaya investasi seperti biaya lisensi dan penyediaan perangkat jaringan WCDMA dirasa

cukup mahal oleh operator di Indonesia, padahal perkembangan jumlah pelanggan WCDMA di dunia terus

meningkat pesat.

 

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis layak atau tidak layak bisnis komunikasi selular generasi ketiga

berbasis WCDMA diterapkan di Indonesia (Studi Kasus PT. Indosat, Tbk). Aspek studi kelayakan bisnis

ditekankan pada aspek pasar, aspek teknologi, aspek finansial, aspek ekonomi dan sosial, aspek lingkungan

industri, dan aspek regulasi.

 

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa: (1) Bisnis komunikasi selular generasi ketiga berbasis WCDMA

layak diterapkan di Indonesia, apabila PT. Indosat, Tbk memiliki izin lisensi untuk mengoperasikan layanan

generasi ketiga dari Pemerintah dalam hal ini Direktorat Jendral Pos dan Telekomunikasi Republik

Indonesia; (2) Berdasarkan analisis aspek sosial, bisnis komunikasi selular generasi ketiga berbasis

WCDMA layak diterapkan di Indonesia dalam hal ini PT. lndosat, Tbk dapat melakukan edukasi kepada

pelanggan dalam berkomunikasi selular khususnya komunikasi data; (3) WCDMA merupakan teknologi

yang relatif baru di Indonesia, sehingga dalam penelitian ini PT. Indosat, Tbk memproyeksikan jumlah

pelanggan WCDMA secara moderat.

 

Berdasarkan hasil analisis aspek pasar, teknologi, lingkungan industri, dan finansial menurut proyeksi

jumlah pelanggan secara moderat diperoleh NPV sebesar 349,785,829.86 USD, IRR sebesar 39%,

Profitability index sebesar 7.34, dan Payback Period selama 6 tahun 6 bulan. Ini menunjukkan bisnis

komunikasi selular generasi ketiga berbasis WCDMA layak diterapkan di Indonesia.

<hr>

WCDMA services and features can open a new business opportunities for operators. Consistently developed

services according to customer demand will strengthen the company position in the market. Customer needs

not only voice and data communication but also high mobility multimedia communication, high-speed data

transfer and wide bandwidth. Unfortunately such business plan will need considerable amount of

investment. WCDMA operators regard license and hardware availability in Indonesia as very expensive,

although the number of subscription is increasing rapidly.
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The objective of this research is to analyze the feasibility of establishing WCDMA based third generation

cellular communication in Indonesia. (Case study of PT Indosat, Tbk). The characteristics of the feasibility

study will be concentrated on market, technological, financial, economical and soda!, industrial environment

and regulatory.

 

The study shows that (1) WCDMA based third generation cellular business is applicable in Indonesia, if PT

Indosat, Tbk can get the license from the government in this case from Directorate General of Post and

Telecommunication Republic of Indonesia; (2) According to the social aspect analysis, WCDMA based

third generation cellular business is applicable in Indonesia, if PT Indosat, Tbk should educate the society

concerning cellular communication, especially on data communication, and (3) WCDMA technology is

relatively new in Indonesia so during the research PT Indosat, 7bk's view the number of customer

moderately.

 

According to market, technology, and industrial environment and financial aspect analysis according to the

moderate projection, the NPV is 349,785,629.86 USD; the IRR is 39%, profitability index of 7.34 and

payback period of 6 years 6 month. That shows WCDMA based third generation cellular business is

applicable in Indonesia.


