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Jakarta merupakan Ibu Kota Negara, yang arus lalu lintasnya mempunyai kecenderungan meningkat. Hal ini
semakin memacu terjadinya peningkatan kemacetan. Perencanaan angkutan umum yang dapat memenubhi
kebutuhan masyarakat Ibu Kota (yang baik, nyaman dan cepat) sangat diharapkan keberadaannya. Sehingga
keinginan penduduk untuk menggunakan angkutan umum dapat meningkat, yang dapat berdampak baik
karena pemakaian mobil pribadi dapat menurun. Keberadaan busway pada koridor Blok M-K ota merupakan
upaya pemerintah untuk memenuhi tuntutan masyarakat akan angkutan umum yang sesuai kebutuhan. Oleh
karenaitu perlu dilakukan evaluasi terhadap penerapan Bus-way pada koridor Blok M-Kota. Apakah dengan
adanya Bus-way mengakibatkan terganggunya aktifitas masyarakat pengguna jalan pada Koridor Blok M-
Kota dan terhadap perubahan kecepatan tempuh sebelum atau sesudah diterapkannya Busway.

Tujuan penelitian ini adalah untuk membandingkan kecepatan tempuh dan tingkat pelayanan jalan sebelum
dan sesudah diterapkannya busway pada koridor Blok M-Kota, mengetahui tingkat pelayanan bus-way
didasarkan atas opini masyarakat pengguna bus-way pada koridor Blok M-K ota, dan mengindikasikan
lokasi halte di sepanjang koridor Blok M-Kota yang perlu dilayani oleh feeder (angkutan pengumpan).

Tingkat pelayanan dan kecepatan tempuh di analisis dengan menggunakan metode Wilcoxon, kemudian
opini masyarakat di analisis menggunakan analisis descriptive untuk mengetahui kondisi bus-way dan
pelayanan kepada masyarakat pengguna busway, letak halte feeder di indikasikan dengan menggunakan
hasil opini masyarakat pengguna busway pada koridor blok M- Kota.

Dari hasil perbandingan kecepatan tempuh sebelum dan sesudah diterapkannya Busway, K ecepatan tempuh
tidak terpengaruh dengan diterapkannya Bus-way. Sedangkan tingkat pelayanan jalan di sepanjang koridor
Blok M - Kotaterpengaruh dengan diterapkannnya Busway. Hasil tersebut bisa di sebabkan karena
diterapkannya 3 in 1 pagi dan sore pada koridor Blok M -- Kota, sehingga kemacetan lalu-lintas berpindah
ke koridor lain.

Dari hasil analisa opini masyarakat, dapat disimpulkan armada dan pengemudi Busway masih perlu
peningkatan kualitas, Kondisi halte busway belum memuaskan, kurangnya sarana tempat duduk dan
kebersihan, antrian penumpang belum banyak sehingga penumpang masih merasa nyaman. Lokasi
pelayanan Feeder diindikasikan terletak pada Halte Stasiun Kota, Halte Monas, Halte HI, Halte Polda,
Termina Blok M.
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