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Abstrak
 

Peranan pemasok sangat penting dalam manajemen rantai pengadaan. Evaluasi performa pemasok

mendorong pemasok-pemasok untuk meningkatkan performanya. Evaluasi ini merupakan permasalahan

kompleks dan tidak terstruktur yang meliputi banyak kriteria.

 

Metode yang dipakai adalah AHP dan fuzzy AHP. Metode fuzzy AHP dikembangkan untuk menyelesaikan

ketidakpastian dari persepsi dan pengalaman manusia yang subjektif dalam pengambilan keputusan.

 

Penelitian ini bertujuan menentukan bobot performa pemasok dengan AHP dan fuzzy AHP dan

membandingkan hasil pembobotan kedua metode. Penelitian dilakukan di perusahaan baru selama 1 bulan.

Penelitian mulai dengan penyebaran kuesioner langsung terhadap 3 tenaga ahli untuk menilai 3 pemasok

karet alam.

 

Faktor yang paling diperhatikan untuk evaluasi adalah kualitas yang meliputi barang dan pelayanan.

Berdasarkan performa pemasok terhadap kriteria-kriteria evaluasi maka pemasok A memiliki performa

terbaik dengan bobot 0,504 untuk AHP dan 0,5308 untuk fuzzy AHP. Penentuan bobot performa supplier

dengan fuzzy AHP lebih akurat dan sesuai kebutuhan perusahaan. Analisa sensitivitas menunjukkan

perubahan bobot akhir pemasok tetapi tidak mengubah peringkat prioritas pemasok dalam metode AHP dan

fuzzy AHP.

<hr>

Suppliers have an important role in supply chain management. Supplier performance evaluation would

motivate suppliers to improve their perfomance. This evaluation is complex and unstructured problem and

involve multi criteria.

 

The methods that can be used are AHP and fuzzy AHP. Fuzzy AHP method is employed to solve the

uncertainty and vagueness from subjective perception and the experiences of human in decision making.

 

This research ptuposes to determine weight of suppliers with AHP and fuzzy AHP and comparing result of

weighting from both methods. Research was conducted in a tire manufacturer during 1 months. The research

starts by deploying questionnaires directly to 3 experts to asses 3 suppliers of natural rubber.

 

The important factors of evaluation are quality in material and service. Based on suppliers performance to

evaluation criteria, supplier A has the best performance with weight 0.504 in AHP and 0.5308 in fuzzy

AHP. Determination of supplier performance weight with fuzzy AHP is more accurate and appropriate

company need. Sensitivity analysis indicated that a difference final weight supplier but it didn't change

https://lib.ui.ac.id/detail?id=88040&lokasi=lokal


ranking of priority supplier in AHP and fuzzy AHP method.


