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Tidak ada keraguan bahwa CSR teiah dan akan terus berperan penting daiam wacana dan praktik bisnis
didunia. Dengan berjaiannya waktu, pengertian CSR telah mengalami evoiusi, dan kini para pemangku
kepentingan menuntut bahwa bisnis mencapal kinerjanya daiam triple bottom line dengan cara yang sesual
dengan nilai-nilai, kepentingan dan harapan masyarakat dimana perusahaan beroperasi. CSR mempunyai
makna yang berbeda bagi orang yang berbeda. Karenaitu menjadi penting untuk melakukan komunikasi
yang tepat kepada para pemangku kepentingan. CSR is not only about doing good and doing well; it isalso
abot doing good and telling it well.
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