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Menurut Undang-Undang No0.10/1998 yang menyebutkan bahwa Bank adalah badan usaha yang
menghimpun dana masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkan kepada masyarakat dalam bentuk
kredit dan atau bentuk lainnya. Namun sejauh ini pihak perbankan nasional belum begitu faham akan
pentingnya pemilihan segmentasi kredit yang akan diberikan kepada masyarakat terhadap profitabilitas
perusahaan.

Oleh karena itu, rumusan pokok masalah yang dibahas dalam tesis ini adalah sgjauh mana pengaruh
segmentasi kredit domestik dan luar negeri terhadap profitabilitas perusahaan dalam hal ini PT.BANK BNI'
46 Tbk Jakarta.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif analisis yaitu dengan mengumpulkan data-data yang
diperlukan, kemudian diolah, disgjikan selanjutnya dianalisis. Dalam menganalisis pengaruh segmentasi
kredit terhadap profitabilitas tersebut, penulis menggunakan uji statistik regresi korelasi linier berganda
dimana dalam melakukan pengujiannya penulis menggunakan program komputer Statistika SPSS
(Statistical Product and Services Solutions) versi 10.0.

Hasil penelitian yang didapat menunjukkan bahwa Profit Margin dalam negeri menghasilkan angka 0,979
dimana penyaluran kredit dalam negeri terserap lebih banyak ke segmen pasar middle. Profit Margin luar
negeri menghasilkan angka 0,977 dimana dalam penyaluran kreditnya terserap dalam segmen pasar retail.
Sehingga jika digabungkan antara Profit Margin dalam dan luar negeri menghasilkan angka 0,996 yang
tentunya terserap ke segmen pasar Wholesale.

Berdasarkan hasil penelitian tersebut maka diperoleh kesimpulan bahwa penyaluran kredit dalam negeri
lebih menguntungkan jika diarahkan ke segmen pasar middle. Sedangkan penyaluran kredit di luar negeri
sebaiknya lebih disalurkan ke segmen pasar retail.

Adapun saran yang dapat diberikan penulis agar kebijaksanaan pemberian kredit dalam negeri pada masa
krisisini lebih difokuskan kepada segmen kredit middle dan retail yang memberikan kontribusi positif
terhadap profitabilitas dibandingkan segmen kredit wholesale yang memberikan kontribusi negatif.
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