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Abstrak
 

Lembaga Bahasa dan Pendidikan Profesional LIA (LBPP), untuk selanjutnya dalam penulisan tesis ini

disebut LBPP, adalah merupakan salah satu unit usaha dalam Iingkungan Yayasan LIA yang mempunyai

kegiatan utama berupa penyelenggaraan kursus Bahasa Inggris dalam berbagai program dan jenis kursus.

Program kursus selain bahasa Inggris adalah bahasa Indonesia untuk orang asing, kursus komputer,

perhotelan, sekretaris, dan pustakawan, namun dalam kerjasama cabang dan afiliasi, kegiatan kursus bukan

bahasa Inggris belum diperkenankan untuk dibuka dengan alasan teknis. Hingga saat ini, LBPP masih

merupakan unit terbesar dan penghasil utama Yayasan LIA sebagaimana terlihat dalam laporan keuangan

konsolidasi tahun 2001 yang menunjukkan bahwa 90% pendapatan Yayasan LIA bersumber dari LBPP.

Sebagai salah satu unit usaha Yayasan LIA, selain menghasilkan sisa hasil usaha yang disetorkan kepada

Yayasan LIA setiap tahun sesuai dengan rencana kerja dan anggaran tahunan yang disetujui bersama, LBPP

juga menjalankan misi Yayasan LIA membantu pemerintah meningkatkan kualitas sumber daya manusia

Indonesia melalui penyelenggaraan kursus-kursus yang dibutuhkan masyarakat, khususnya kursus bahasa

Inggris.

 

Kemampuan berbahasa Inggris, terlebih lagi dalam era globalisasi, sangat dibutuhkan oleh berbagai pihak

yang tidak ingin tertinggal dalam berbagai hal, baik sebagai pemerhati maupun sebagai pelaku dalam

berbagai bidang, misalnya kegiatan pendidikan, usaha, politik, dan sebagainya. Dengan kata lain,

penguasaan bahasa inggris merupakan salah satu kunci sukses yang diperlukan dalam era globalisasi.

Masyarakat pun semakin sadar akan hal itu, sehingga para orang tua yang memperhatikan perkembangan

pendidikan serta semakin ketatnya persaingan memperoleh pekerjaan dan usaha saat ini dan di masa yang

akan datang, sedini mungkin memberikan tambahan pelajaran bahasa inggris kepada putra-putrinya melalui

kursus-kursus atau bimbingan khusus. Begitu pula dengan para siswa, mahasiswa dan bahkan karyawan

yang menyadari perlunya memiliki kemampuan berbahasa inggris untuk meraih sukses dalam pendidikan

maupun pekerjaan, akan berupaya mencari tempat kursus yang bermutu dan biaya terjangkau.

 

Di lain pihak, semakin meningkatnya kebutuhan untuk menambah kemampuan berbahasa inggris

merupakan suatu peluang bagi penyelenggara kursus untuk mengembangkan usahanya dengan berbagai

strategi yang dapat diterapkan sesuai dengan kondisi masing-masing.
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