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Daam kurun sepuluh tahun terakhir, pertumbuhan bisnis dan industri satelit menunjukkan perkembangan
yang sangat cepat. Peluncuran dan kapasitas satelit terus meningkat sesual dengan kebutuhan jasa
telekomunikas satelit. Salah satu operator satelit di Indonesia, PT SATELINDO, memulai mengoperasikan
jasaini dengan menyewa transponder secaratemporer pada satelit PALAPA B2P dan kemudian
meluncurkan dan mengoperasikan dua satelit sendiri, PALAPA C1 dan C2_ Dalam pengoperasiannya,
satelit C1 mengalamigangguan sehingga, PT SATELINDO hanya mengoperasikan satu satelit, PALAPA
C2. Jasatelekomunikasi satelit yang dilayani menggunakan C-band dan Ku-band untuk area cakupan
pemakaian domestik, regional dan internasional.

Bisnis satelit merupakan bisnis yang mempunyai risiko yang tinggi. Dalam semua tahapan bisnis satelit, dari
desain hingga pengoperasian mempunyai risiko yang perlu diantisipasi. Kegagalan satelit C1 merupakan
kasus yang perlu dianlisipasi bagaimanarisiko dapat mempengaruhi bisnis satelit. Untuk itu, diperlukan
upaya dukungan manajemen dalam meminimalisasi kemungkinan yang tidak diharapkan dengan melakukan
analisisrisiko. Aspek risiko ini dapat dinilai terhadap beberapa indikator, diantaranya clari Sumber Daya
Manusia, Teknologi, Lingkungan, Teknis Pengoperasian Satelit.

Daam makalah ini, analisis dilakukan terhadap aspek teknologi dan aspek lingkungan, yaitu stabilitas dan
regulasi. Analisis kuesioner dengan respondennya karyawan direktorat satelit PT SATELINDO memberikan
suatu pola penanganan risiko sesuai clengan kriteriayang telah ditetapkan. Hasil analisis, metode risiko
yang dapat digunakan pada bisnis salelit pada kasus PT SATELINDO adalah asuransi dan pengendalian.
<hr><i>In last ten year, satellite business and industries growth shows a faster development. Satellite launch
and capacity increase as a good demand in satellite telecommunication services. One of satellite operatorsin
Indonesia, PT SATELINDO, starts to operate this services by leasing temporary transponder from PALAPA
B2P satellite and soon launch and operate by their own satellite, PALAPA C1 and C2. In its operations,
PALAPA C1 had failure to operate until its life time end, thus PT SATELINDO only operate one satellite,
PALAPA C2. In their operation, PT SATELINDO offers satellite telecommunication services using C-band
and Ku-band for domestic, regional and international coverage area.

Satellite business is a business with high risk. In all satellite business steps, from design to operational have
to anticipate any risk possibilities. Satellite C1 failure is a case how the risk could influence the satellite
business. For that reason, supporting management style to minimize any worst possibilities that could
influence the business by doing risk analysis. These risk aspect could be ng toward some indicators
such as Human Resources, Technology, Environment, Satellite Operation Engineering.

In this paper, the analysisis done only to environmental aspect, stability and regulation and technology
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aspect. Questionnaire analysis with respondent from employee of Satellite directorate PT SATELINDO
gives arisk exposure pattern by using definite criteria. The result of this analysis, we could use risk method
for satellite businessin case of PT SATELINDO such as, Insurance, and Prevention.</i>



