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Tesisini tentang pengamanan di Gelora Bung Karno Jakarta Pusat. Perhatian utamatesisini adalah
manajemen keamanan yang dilaksanakan di kawasan Gelora Bung Karno khususnya komplek Gelora Bung
Karno, yang dilaksanakan oleh petugas Pos Polisi dan petugas Satuan Pengamanan. Metode penelitian
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode etnografi, serta teknik pengumpulan data melalui
pengamatan, wawancara dengan pedoman dan pengamatan terlibat. Penelitian dengan metode kualitatif dan
pendekatan etnografi, dimaksudkan untuk dapat melihat dan memahami ggjaa-gejala yang ada sesuai
dengan malcnanya dari sudut pandang yang diberikan dan dipahami oleh petugas Pos Polisi dan petugas
Satuan Pengamanan GBK di wilayah penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kegiatan pengamanan yang dilaksanakan oleh petugas Pos Polisi dan
petugas Satuan Pengamanan Gelora Bung Karno menggunakan pendekatan manajemen yaitu melalui suatu
proses perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengendalian. Namun pendekatan manajemen ini
belum menciptakan pengamanan yang terpadu, sehingga di dalam komplek Gelora Bung Karno masih
terdapat gangguan keamanan yang menyebabkan warga masyarakat yang melakukan aktifitasnya merasa
kurang nyaman. Upaya yang dilakukan oleh Direksi Badan Pengelola Gelora Bung Karno (BPGBK) untuk
memberi pelayanan keamanan kepada warga masyarakat dengan menunjuk Badan Usaha Jasa Pengamanan
dan Penyelamatan (BUJPP) yang baru sebagai mitrakerja. Di dalam melaksanakan kegiatan pengamanan
antaralain dengan menertibkan kawasan Parkir Timur sebagai taman paru-paru kota, juga dengan melarang
kegiatan pedagang kakilimadi Parlor Timur dan penjualan minuman keras. Dengan adanya larangan
berjualan di areal. Parkir Timur dapat mengurangi gangguan keamanan, dan dibantu dengan kesadaran
warga masyarakat yang berkunjung untuk melaporkan setiap adanya gangguan keamanan. Dalam kegiatan
pengamanan, petugas Satuan Pengamanan dan petugas Pos Polisi melakukan hubungan sosial dengan warga
masyarakat yang berkunjung, dan juga melakukan tindakan pelayanan keamanan dalam rangka pemenuhan
kebutuhan warga masyarakat akan rasa aman, tertib, dan nyaman dalam melakukan aktifitasnya di komplek
GeloraBung Karno.

Implikasi dari tesisini adalah perlunya perbaikan mangemen yang dilaksanakan dengan mengutamakan
profesionalisme, dan adanya suatu keterpaduan dalam melaksanakan kegiatan pengamanan antara petugas
Pos Polisi dan petugas Satuan Pengamanan. Selain itu berdasarkan pasal 14 huruf f No. 2 tahun 2002, Polri
bertugas melakukan koordinasi, pengawasan, dan pembinaan teknis terhadap bentuk-bentuk pengamanan
swakarsa. Jadi, khususnya Direktorat Bina Mitra Polda Metro Jaya untuk Iebih aktif mengadakan pembinaan
terhadap Satuan Pengamanan di komplek Gelora Bung Karno.
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