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Komunitas Perumahan Cinta Kasih Tzu Chi merupakan komunitas yang menampung warga gusuran Kali
Angke (Pejagalan dan Kapuk Muara) dalam rangka Program Kali Bersih yang dicanangkan Pemerintah
Provinsi DKI. Komunitas ini masih memiliki kompetensi komunitas yang rendah, ditandai dengan
rendahnya motif berprestasi yang ada dalam komunitas. Untuk membantu meningkatkan kompetensinya,
dilaksanakan serangkaian kegiatan untuk meningkatkan motif berprestasi. Hal ini penting dilakukan karena
motif berprestasi sangat diperlukan untuk meningkatkan kualitas hidup mereka. Target intervensi yang
dituju adalah kelompok pemuda sebagai generasi penerus yang diharapkan menjadi pelopor kegiatan di
komunitasnya.

Model yang dipakai dalam intervens sosial ini adalah change management system, yang terdiri dari tiga
subsistem: organisasional, komunikasi, dan target perubahan. Perubahan ini juga mengikuti filosofi
perubahan yang ditawarkan oleh Albert Bandura dalam teori belgjar sosialnya. Tingkah laku manusia
merupakan interaksi terus menerus dan timbal balik antara faktor personal, tingkah laku, dan lingkungan.
Program dirancang dalam 13 tahap kegiatan, mulai dari lobbying sampai pembuatan rencana kerja bersama.
Tulisan ini menjabarkan setiap tahap pelaksanaan dengan fokus pada pelatihan meningkatkan motif
berprestasi.

Hasil evaluas menunjukkan bahwa pelaksanaan program berjalan sesuai rancangan yang telah dibuat.
Tujuan kegiatan terpenuhi, ditandai dengan tercapainyaindikator keberhasilan, yaitu terjadi peningkatan
motif berprestasi yang dimiliki oleh target intervens serta mendapat sambutan positif dari peserta pelatihan.
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