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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisa kondisi pra implementasi sistem kearsipan elektronik di

Departemen Komunikasi dan Informatika (Depkominfo), dilihat clan persyaratan fungsional dan non

fungsional kearsipan, dalam hal ini adalah persyaratan teknikal dan sumber daya manusia.

 

Lokasi dari penelitian ini adalah Departemen Komunikasi dan Infonnatika yang terletak di Jalan Medan

Merdeka Barat, No : 9, Jakarta Pusat. Dasar pemilihan lokasi adalah karena Depkominfo merupakan instansi

pemerintah yang mempunyai tugas membantu presiden dalam bidang teknologi informas dan bertanggung

jawab dalam pengembangan e-government, sedangkan sistem kearsipan elektronik ini merupakan salah sate

bentuk pengembangan e-government. Depkominfo juga telah mengeluarkan panduan manajemen sistem

kearsipan elektronik.

 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif dengan menggunakan

teknik wawancara, pengamatan, dan penelitian dokumen sebagai metode pengumpulan data. Wawancara

dilakukan pada 5 (lima) orang informan dan Depkominfo yang telah ditentukan, yang penulis anggap benar-

benar mewakili dan memahami konteks masalah sehingga relevan dengan tujuan penelitian (informan

kunci). Penelitian dilakukan pada akhir bulan Januari sampai dengan awal Maret 2006.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesiapan Depkominfo pra implementasi sistem kearsipan elektronik

belum memenuhi persyaratan fungsional, sedangkan untuk persyaratan non fungsional, yaitu persyaratan

teknikal, sudah eukup memenuhi syarat. Untuk sumber daya manusia, masih hams diberi pendidikan dan

pelatihan tentang sistem kearsipan elektronik sehingga dapat memahami dan dapat mengoperasikan sistem

kearsipan elektronik dengan baik. Ketidaksiapan ini dikarenakan belum adanya perhatian instansi dan

sebagian besar pegawai Depkominfo terhadap masalah kearsipan.

<hr><i>The aim of this research is to analyze the pre implementation of electronic records system in

Department of Communication and Informatics to fit in with functional and non functional requirements.

 

This research located at Department of Communication and Informatics (Depkominfo) in J1. Medan

Merdeka Barat, 9'h Jakarta Pusat. Depkominfo as the object of this case study due to the fact that

Depkominfo is the government institution which has responsibilities to develop information and e-

government. Depkominfo also has published guidelines on electronic document management system.

 

The method used in this research is qualitative method with interview, observation and literature research as

technical instruments to collect data and information. Interview has engaged with 5 particular key informant

from Depkominfo. Considered representative and have sufficient knowledge relevant to the subject being
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studied. This research has conducted from the end of January till the early of March 2006.

 

The result of this research showing that the readiness of Depkominfo to implementation electronic records

system from the aspect of functional requirements is not sufficient enough, whereas from of non-functional

requirements. such as technical requirements, is good enough. For the human resources requirements,

training and education concerning electronic records system to the relevant staff should be increased in order

to give them sufficient understanding about electronic records system and able to operate the system

perfectly. This uneasiness caused bay the lack of firm policy from the institution and consciousness of the

staffs about the importance of records and recordskeeping.</i>


