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Saat ini tantangan organisasi sifatnya akan semakin kompleks. masyarakat harus siap menghadapi
persaingan global, menghilangkan kelaparan, mencari sumber daya energi yang baru, mengobati segala
macam penyakit, memperkecil pengangguran, serta tantangan-tantangan lain yang kadang tidak terfikirkan
oleh masyarakat. Kondisi demikian itu sangat potensial dan rawan dalam memunculkan konflik dengan
intensitas yang cukup tinggi.

Suatu badan yang bernama Council on Economic Priorities Accreditation Agency (CEPPA), yang
merupakan afiliasi dari Council on Economic Priorities. berinisiatif membentuk suatu sertifikasi khusus
mengenai tanggung jawab sosial yaitu SA 8000. Social Accountability 8000 (SA 8000) merupakan
konsensus standar yang mendorong perusahaan-perusahaan dan organisasi lain untuk mengembangkan,
memelihara dan menerapkan nilai-nilai sosial. etika dan tempat kerjayang nyaman di lingkungan kerjanya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara penerapan sertifikasi SA 8000 dengan kualitas
kehidupan kerja dan produktivitas. Metode penelitian yang digunakan dalam penulisan ini adalah statistika
deskriptif kuantitatif. Populasi penelitian adalah karyawan bagian produksi PT. Scancom Indonesia yang
berlokasi di Semarang, Jawa Tengah. Dalam pengambilan sample penulis menggunakan teknik Stratified
Random Sampling, sedangkan teknik pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan daftar pertanyaan
(angket) dan pengamatan secara langsung. Dalam analisa data penulis menggunakan teknik korelasi dan
regresi sertateknik engineering dalam pengukuran produktivitas pekerja.

Dari penelitian yang dilakukan dapat diketahui bahwa

1. Terdapat hubungan yang positif, sangat kuat dan signifikan (r = 0,848) antara penerapan SA 8000 dengan
kualitas kehidupan kerja.

2. Terdapat hubungan yang positif, cukup kuat dan signifikan (r = 0,535) antara kualitas kehidupan kerja
dengan produktivitas pekerja.

3. Dengan menggunakan pendekatan teknik engineering dalam mengukur produktivitas pekerja, maka
diperoleh indeks produktivitas dan membandingkannya dengan variabel-variabel SA 8000 untuk mencari
variabel mana yang dominan memperngaruhi produktivitas pekerja.

4. Dari hasil analisakorelasi, variabel imbalan mempunyai pengaruh yang paling dominan terhadap
produktivitas pekerja, kemudian diikuti dengan variabel lainnya.
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