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Abstrak
 

Rancangan tugas akhir ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan petugas pengamanan di Lembaga

Pemasyarakatan (Lapas) dalam menangani konflik antar narapidana dengan menggunakan teknik mediasi.

Teknik mediasi memposisikan petugas sebagai orang yang netral dalam mendamaikan pihak yang

berkonflik. Konflik antar narapidana yang sering terjadi di Lembaga Pemasyarakatan berakibat langsung

terhadap terciptanya stabilitas keamanan sehingga setiap permasalahan harus cepat diselesaikan. Kondisi

keamanan yang kondusif menjadi salah satu tolok ukur keberhasilan Lapas karena hal tersebut dapat

mendukung terselenggaranya proses pembinaan narapidana.

 

Kenyataan dilapangan menunjukkan bahwa kemampuan petugas saat ini dalam menangani masalah antar

narapidana belum maksimal Pendekatan keamanan masih menjadi prioritas dalam mengambil tindakan.

Data dilapangan juga menunjukkan sering terjadinya masalah-masalah pemerasan, perkelahian, dan

penyalahgunaan obat terlarang.

 

Program ini berbentuk pelatihan yang akan diselenggarakan selama 6 hari dengan beberapa materi

ketrampilan dasar yang harus dikuasai petugas pengamanan sebagai mediator. Dengan kegiatan tersebut

diharapkan petugas pengamanan mampu untuk menangani konflik antar narapidana dan menyelesaikan

secara damai tanpa ada pihak yang dirugikan. Hasil dari pelatihan dapat dilihat dari efektifitas petugas

pengamanan yang telah mengikuti pelatihan ketika mengaplikasikan kemampuannya dalam menangani

permasalahan di lapangan.
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