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Berbeda dengan studi yang pernah dilakukan sebelumnya, penelitian ini melakukan analisis menyeluruh
terhadap efisiens industri perbankan di Indonesiabaik dari sisi operasional perusahaan, fungsi intermediasi
maupun dalam perencanaan aset perbankan. Apakah pengembangan struktur industri perbankan yang telah
ditempuh pemerintah sejak tahun 1983 diikuti dengan perbaikan kinerja perbankan yang diukur dari sisi
efisiensi? Apakah krisis, struktur kepemilikan dan skala usaha berpengaruh terhadap efisiensi bank-bank
umum di Indonesia? Pertanyaan-pertanyaan ini sangat panting untuk dikaji lebih lanjut mengingat dominasi
industri perbankan dalam sektor keuangan dan peran pentingnya bagi perekonomian Indonesia.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Data Envelopment Analysis (DEA) dengan data
tahunan bank tahun 1994-2003 kecuali 1997-1998. Adapun untuk melihat hubungan antara krisis, struktur
kepemilikan serta skala usaha terhadap efisiensi bank-bank umum di Indonesia digunakan korelasi
hubungan Spearman's.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembangan struktur industri perbankan selamaini tidak diikuti
dengan perbaikan kinerja perbankan yang tampak dari rendahnya efisiensi operasional, intermediasi maupun
aset. Program restrukturisasi perbankan yang ditempuh oleh pemerintah dalam masakrisis, juga belum
mampu memperbaiki efisiensi perbankan. Lebih dari itu, temuan empiris dari penelitian ini juga
membuktikan ketidakbenaran pandangan umum bahwa bank asing dan bank dengan skala usaha (volume
aset) besar meupakan kelompok bank yang paling efisien di Indonesia.

Di samping merupakan studi empiris menyeluruh yang pertama untuk kasus Indonesia, temuan empiris
dalam penelitian ini mempunyai sejumlah implikasi penting bagi kebijakan pengaturan dan pengawasan
perbankan oleh Bank Indonesia. Pertama, kebijakan perbankan |ebih ditekankan pada pengukuran kinerja,
khususnya dari sisi efisiensi di samping pengembangan struktur industri yang terus ditempuh. Kedua,
ukuran efisiensi hendaknya disempurnakan tidak hanya efisiensi operasional, tetapi mencakup juga efisiensi
fungsi intermediasi dan penanaman aset yang sesuai dengan kekhususan fungsi dari pasar perbankan.
Ketiga, pengembangan struktur industri perbankan hendaknya |ebih ditekankan pada peningkatan kinerja
perbankan.
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