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Abstrak
 

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis faktor-faktor yang berhubungan dengan kinerja perawat dalam

pendokumentasian asuhan keperawatan di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah Cilegon. Masalah

ini timbul dilatarbelakangi dengan kinerja perawat pelaksana di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum

Daerah Cilegon yang belum optimal dimana tingkat kepuasan pasien terhadap pelayanan yang diberikan

oleh perawat pelaksana hanya 57,50 % (2003) dan perawat pelaksana yang membuat dokumentasi asuhan

keperawatan dengan Iengkap dan benar hanya 53,67% (2003).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kinerja perawat dan faktor-faktor apa saja yang

berhubungan dengan kinerja perawat ditinjau dari karakteristik individu yang meliputi umur, tingkat

pendidikan dan lama bertugas, karakteristik organisasi yang meliputi sumber daya, kepemimpinan dan

imbalan serta karakteristik psikologis yang meliputi motivasi dan pembelajaran.

Desain yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan pendekatan seksional silang (Cross Sectional).

Sampel penelitian adalah seluruh perawat pelaksana di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah

Cilegon sejumlah 48 orang sebagai total sampel. Data yang diperoleh adalah data primer melalui wawancara

menggunakan kuesioner terstruktur terhadap responden perawat pelaksana dan data sekunder didapat dari

dokumentasi asuhan keperawatan di pencatatan medis (medical record).

Hasil analisis bivariat dengan uji statistik chi-square menunjukkan bahwa ada hubungan yang bermakna

antara umur dengan kinerja, kepemimpinan dengan kinerja dan pembelajaran dengan kinerja. Tidak ada

hubungan yang bermakna antara pendidikan dengan kinerja, lama bertugas dengan kinerja, sumber daya

dengan kinerja, imbalan dengan kinerja dan motivasi dengan kinerja.

Berdasarkan hasil penelitian ini disarankan untuk melaksanakan proses pembelajaran yang benar kepada

setiap perawat pelaksana melalui pelatihan formal yang diadakan. Penelitian ini memiliki beberapa

keterbatasan, sehingga diharapkan penelitian ini dapat dilanjutkan oleh peneliti lain dengan menggunakan

desain yang lebih baik validitasnya tentang faktor-faktor yang berhubungan dengan kinerja perawat.
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