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Abstrak
 

Teknologi Informasi saat ini dipandang sebagai salah satu pilar yang penting untuk memperoleh keunggulan

kompetitif perusahaan. Investasi di bidang teknologi informasi ini diharapkan akan mampu untuk

meningkatkan kinerja perusahaan melalui efisiensi dari current business line dan membuka peluang bisnis

yang baru di masa mendatang.

<br><br>

lnvestasi di bidang teknologi informasi seperti Cash Forecasting System diharapkan dapat memberikan

kontribusi untuk menekan biaya operational dari idle cash di ATM dengan mempelajari pattern cash

withdrawal. Namun walaupun value yang dihasilkan terasa sangat nyata biaya yang dibutuhkan untuk

mengimplementasikan solusi tersebut pada umumnya cukup tinggi. Oleh karena itu evaluasi yang mendalam

untuk mengetahui berapa besar investasi yang diperlukan dan benefit yang dihasilkan dari implementasi

solusi tersebut sangat diperlukan.

<br><br>

Terdapat banyak metode yang ada untuk mengevaluasi kelayakan sebuah proyek teknologi informasi,

misalnya dengan menggunakan analisis Return On investment (ROI) dan Payback Period Namun kedua

pendekatan tersebut hanya mengevaluasi project dari sisi financial (tangible) sementara banyak project

teknologi informasi yang Iebih banyak memberikan manfaat intangible dibandingkan yang bersitat tangible.

<br><br>

Metode information Economics yang diperkenalkan oleh Marylin M. Parker, memberikan guidance tentang

bagaimana cara kita mengevaluasi sebuah proyek teknologi informasi dengan memperhatikan tangible dan

intangible benefit yang dihasilkan. Pengukuran benefit dalam information Economics ini didasarkan atas

lima aspek yaitu : Financial Values, Strategic values, Stakeholder values, Competitive Strategy Risk dan

Organizational Strategy Risk & Uncertainty. Diharapkan evaluasi yang menyeluruh terhadap tangible dan

intangible benefit dari proyek teknologi informasi ini dapat menjadi salah satu metode dalam menilai

kelayakan investasi di bidang teknologi inforrnasi.
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