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Abstrak
 

Badan Kepegawaian Negara (BKN) merupakan lembaga pemerintah non kementerian yang berwenang

untuk melaksanakan pembinaan dan penyelenggaraan manajemen ASN secara nasional. Sebagai salah satu

instansi pemerintah, BKN harus mengimplementasikan amanat Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018

tentang Sistem Pemerintah Berbasis Elektronik (SPBE). Pada dokumen LAKIP Deputi Sistem Informasi

Kepegawaian 2021, target indeks SPBE yang ditetapkan sebesar 3,2. Namun berdasarkan Laporan Hasil

Evaluasi (LHE) SPBE BKN tahun 2021, indeks SPBE yang diperoleh hanya sebesar 2,92. Tidak tercapainya

indeks SPBE BKN sesuai target berdampak pada hasil capaian kinerja Deputi Sistem Informasi

Kepegawaian khususnya dan nilai indeks reformasi birokrasi BKN umumnya. Hasil identifikasi akar

masalah ditemukan bahwa BKN belum memiliki dokumen <em>Disaster Recovery Plan (DRP) yang dapat

menjadi salah satu solusi belum adanya pedoman formal dalam manajemen risiko. Penelitian ini memiliki

tujuan untuk merancang DRP sesuai kebutuhan BKN menggunakan pedoman dari NIST SP 800-34 Rev.1.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan data primer yang diperoleh dari metode observasi,

wawancara, dan FGD. Kemudian data sekunder diperoleh dari studi dokumen dan literatur. Tahapan

penelitian yang dilakukan dimulai dengan perancangan kebijakan kontingensi, identifikasi proses bisnis dan

aset SI/TI, penilaian risiko, analisis dampak bisnis, identifikasi kontrol preventif, dan penyusunan strategi

kontingensi TI. Hasil penelitian ini berupa rancangan dokumen DRP sesuai kebutuhan Kedeputian SINKA

BKN yang telah diverifikasi dan divalidasi oleh pemangku kepentingan.

......National Civil Service Agency (BKN) is a non-ministerial government agency that is given the authority

to provide guidance and conduct national ASN management. As one of the government agencies, BKN must

implement the mandate of Presidential Regulation Number 95 of 2018 concerning the Electronic-Based

Government System (SPBE). In the LAKIP document, Deputy for Personnel Information Systems 2021, the

SPBE index target is set at 3.2. However, based on the 2021 BKN SPBE Evaluation Results Report, the

SPBE index obtained was only 2.92. The SPBE index that did not reach the target had an impact on the

performance results of the Deputy for Personnel Information Systems in particular and the index value of

BKN's bureaucratic reform in general. The results of the identification of the root of the problem found that

BKN did not have Disaster Plan (DRP) yet which could be one solution to the absence of formal guidelines

in risk management. This study aims to design a DRP as needed using the NIST SP 800-34 Rev.1

framework. This study will use a qualitative method with primary data obtained from the methods of

observation, interviews, and FGD. Then secondary data was obtained from the study of documents and

literature. The stages of the research carried out began with the design of contingency policies, identification

of business processes and IS/IT assets, risk assessment, business impact analysis, identification of

preventive controls, and create IT contingency strategies. The results of this study are in the form of draft

DRP documents according to the needs of the Deputy SINKA BKN which have previously been verified
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and validated by stakeholders.


