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Abstrak
 

Penelitian ini membahas tentang keberlanjutan sistem informasi perpustakaan Universitas Gunadarma yang

menerapkan sistem informasi perpustakaan baru dalam memudahkan kinerja pustakawan. Selain itu,

penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi perubahan sistem informasi perpustakaan Universitas

Gunadarma dari offline ke online serta mengetahui keberlanjutan sistem informasi Perpustakaan Universitas

Gunadarma dalam menerapkan sistem yang baru. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara

mendalam, observasi dan analisis dokumen terkait keberlanjutan pada sistem informasi perpustakaan. Hasil

penelitian menunjukkan bahwa keberlanjutan sistem informasi Perpustakaan Universitas Gunadarma sudah

terbilang cukup bagus akan tetapi pustakawan yang ada di sana harus memperhatikan penyesuaian-

penyesuaian pada perubahan yang terjadi. Temuan penelitian juga mengungkapkan bahwa sebaik-baiknya

sistem yang dirancang oleh ahli IT belum tentu dapat digunakan dengan baik oleh penggunanya. Studi ini

menyarankan agar perpustakaan dapat mempertahankan keberlanjutannya dengan melakukan perawatan dan

perbaikan pada sistem serta memberikan sosialisasi dan melakukan analisis kebutuhan pengguna pada

mahasiswa agar mereka dapat memahami dan dapat mengakses sistem ini dengan baik dan benar.

......This study discusses the sustainability of the Gunadarma University library information system which

implements a new library information system to facilitate the performance of librarians there. This study

aims to identify changes in the Gunadarma University library information system from offline to online and

to determine the sustainability of the Gunadarma University Library information system in implementing the

new system. Data collected through in-depth interviews, observation and document analysis related to the

sustainability of the library information system. The results show that the sustainability of the Gunadarma

University Library information system is quite good, but the librarians who are there must pay attention to

adjustments to the changes that occur. The study findings also reveal that the best system designed by IT

experts can not necessarily be used properly by its users. This study suggests that library should keep their

system sustain with system maintenance and they need to socialize and make the user needs about the

system so that they able to access the system properly.
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