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Kemampuan pustakawan yang berkembang selama masa pandemi dan terus dimanfaatkan pada pasca
pandemi yang beradaptasi dengan keadaan sangat dibutuhkan. Pustakawan harus berupaya untuk
meningkatkan kemampuan yang dimilikinya dengan inovasi dalam berbagai layanan. Penelitian ini
bertujuan untuk mengidentifikasi bagaimana peningkatan kemampuan Pustakawan Perpustakaan Ul selama
masa pandemi. Pendekatan penelitian pada penelitian ini adalah kualitatif dengan metode wawancara,
observasi, dan analisis dokumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa selama masa pandemi, pustakawan di
Perpustakaan Ul memiliki kemampuan baru baik di bidang kepustakawanan maupun di luar
kepustakawanan. Kemampuan tersebut antara lain peningkatan kemampuan dalam mengolah data,
peningkatan kemampuan dalam melakukan komunikasi, kemampuan mengajar secara daring, membuat
konten di media sosial, memperbaiki server website, dan kemampuan lain di luar bidang kepustakawanan.
Selain itu yang menjadi hal menarik berkaitan dengan kemampuan pustakawan di Perpustakaan Ul di masa
pandemi adalah kemampuan beradaptas dengan teknologi informasi. Hal ini sebagai dampak dari pandemi
yang membuat pekerjaan dan layanan di perpustakaan sempat ditutup.

...... The ability of librarians who have developed during the pandemic and continue to be utilized in the post-
pandemic period that adapts to circumstances is urgently needed. Librarians must strive to improve their
capabilities with innovation in various services. This study aims to identify how to increase the ability of Ul
Librarians during a pandemic. The research approach in this research is qualitative with interview,
observation, and document analysis methods. The results of the study showed that during the pandemic,
librarians at the Ul Library had new abilities both in librarianship and outside of librarianship. These
capabilities include increasing ability to process data, improving communication skills, online teaching
skills, creating content on social media, repairing website servers, and other capabilities outside the
librarianship field. Apart from that, what is interesting about the ability of librarians at the Ul Library during
apandemic isthe ability to adapt to information technology. Thisis as aresult of the pandemic which has
temporarily closed work and servicesin the library.
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