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Abstrak
 

Penelitian ini menganalisis potensi kendala dan penyebabnya dalam proses pengurusan izin kerja bagi

pekerja tambang dengan menggunakan metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA). Metode FMEA

merupakan metode yang bertujuan untuk menentukan, mengklasifikasikan, dan menganalisis mode

kegagalan. Nilai Severity, Occurrence, dan Detection akan dikalikan untuk mendapatkan RPN (Risk Priority

Number). Dari penelitian ini dapat diketahui bahwa permasalahan yang sering terjadi dalam proses

pengajuan izin kerja disebabkan oleh kesalahan dokumen yang dipersyaratkan. Mayoritas penyebab

potensial terjadi karena kurangnya sumber daya manusia. Oleh karena itu, pembuatan rekomendasi

perbaikan sangat diperlukan dalam mengatasi permasalahan dalam proses pengajuan izin kerja bagi pekerja

pertambangan. Hasil FMEA dari sumber hambatan dalam pengajuan izin kerja selanjutnya akan dipetakan

ke dalam matriks Criticality. Setelah mengetahui sumber kendala yang memiliki nilai kritis, penulis

merancang rekomendasi perbaikan berdasarkan masukan dan saran dari para ahli di tabel PICA.

Berdasarkan hasil diskusi perbaikan dengan para ahli, ditemukan bahwa perusahaan sebaiknya memberikan

modul dan pelatihan kepada admin yang bertugas mengurus izin kerja, menambah tenaga kerja untuk PJO,

P&C, dan Safety Operation, memberikan contoh pengisian dokumen yang benar, dan sediakan satu atau dua

ponsel dengan kamera yang memiliki resolusi baik.

......This study analyzes potential obstacles and its causes in the process of applying for work permits for

mining workers using the Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) method. The FMEA method is a

method that aims to determine, classify, and analyze failure modes. The values of Severity, Occurrence, and

Detection will be multiplied to obtain an RPN (Risk Priority Number). From this research it can be seen that

the problems that often occur in the process of submitting a work permit are caused by errors in the required

documents. The majority of potential causes occur due to lack of human resources. Therefore, making

recommendations for improvement are needed in overcoming problems in the process of submitting work

permits for mining workers. FMEA results from sources of obstacles in applying for work permits will then

be mapped into the Criticality matrix. After knowing the sources of obstacles that have critical value, the

authors design recommendations for improvement based on input and suggestions from experts in the PICA

table. Based on the results of repair discussions with experts, it was found that the company should provide

modules and training to the admin in charge of applying for work permits, add manpower for PJO, P&C,

and Safety Operations, provide examples of correct document filling, and provide one or two mobile phones

with a camera that has good resolution.
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