
Universitas Indonesia Library >> UI - Skripsi Membership
 
Analisis Pengaruh Beban Kerja, Kepemimpinan Transformasional, dan
Kepuasan Kerja terhadap Peningkatan Komitmen Organisasi (Studi
Pada Direktorat Jenderal Perimbangan Keuangan) = Analysis of The
Effect of Job Demands, Transformational Leadership, and Job
Satisfaction on Increasing Organizational Commitment (Study at
Directorate General of Fiscal Balance)
Nazhira Mutiara Recsamia, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920518757&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh beban kerja dan kepemimpinan transformasional

terhadap peningkatan komitmen organisasi serta menganalisis peran kepuasan kerja sebagai mediator dalam

hubungan tersebut pada Direktorat Jenderal Perimbangan Keuangan. Metode pengolahan data yang

digunakan dalam penelitian ini adalah  <em>structural equation modeling </em>(SEM). Pendekatan yang

digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif melalui kuesioner digital untuk mengumpulkan

data primer. Penelitian ini diikuti oleh 269 responden yang merupakan pegawai Direktorat Jenderal

Perimbangan Keuangan. Responden yang terlibat ditentukan dengan metode <em>non-probability

sampling</em>, yaitu teknik pengambilan sampel yang tidak memberi peluang atau kesempatan yang sama

bagi setiap unsur atau anggota populasi. Indikator yang digunakan dalam mengukur variabel pada penelitian

ini sebanyak 46 item, yang terdiri dari 13 item beban kerja, 18 item kepemimpinan transformasional, 4 item

kepuasan kerja, dan 13 item komitmen organisasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa beban kerja

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap komitmen organisasi, kepemimpinan transformasional

berpengaruh positif signifikan terhadap komitmen organisasi, dan kepuasan kerja terbukti mampu

memediasi secara parsial pengaruh beban kerja dan kepemimpinan transformasional terhadap komitmen

organisasi. Penelitian ini berkontribusi secara praktis dengan memberikan umpan balik dan saran kepada

organisasi terkait faktor-faktor yang mempengaruhi komitmen organisasi guna peningkatan  komitmen

organisasi pegawainya.

......This study aims to analyze the effect of job demands and transformational leadership on increasing

organizational commitment and to analyze the role of job satisfaction as a mediator in this relationship at the

Directorate General of Fiscal Balance. The data processing method used in this study is the structural

equation model (SEM). The approach used in this study is a quantitative approach through digital

questionnaires to collect primary data. This research was attended by 269 respondents who were employees

of the Directorate General of Fiscal Balance. The respondents involved were decided by the non-probability

sampling method, namely a sampling technique that does not provide equal opportunities or opportunities

for each element or member of the population. The indicators used to measure variables in this study were

46 items, consisting of 13 job demands items, 18 transformational leadership items, 4 job satisfaction items,

and 13 organizational commitment items. The results showed that job demands had a negative and

significant effect on organizational commitment, transformational leadership had a significant positive effect

on organizational commitment, and job satisfaction was proven to be able to mediate partially the effect of

job demands and transformational leadership on organizational commitment. This research contributes

practically by providing feedback and suggestions to organizations regarding the factors that influence
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organizational commitment in order to increase the organizational commitment of its

employees.</p><p> </p>


